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Toto je len skratena verzia
Vyrocnej spravy za rok 2018.
PIna verzia je v zmysle

§ 23 zakona ¢. 431/2002 Z. z.
o Uctovnictve ulozena

a zverejnena v Obchodnom
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Stupen dovernosti: verejné.

Spolocnost je zapisana
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Test kreativity Panamerickej skoly umenia a dizajnu. Co vSetko napadne ¢loveka dokreslit do dvoch krizkov?
Ako by na tuto ulohu odpovedal stroj?
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Korektné, dostupné,
kvalitne uloZzené a chranené data su
najlepsim palivom pre umelu inteligenciu.
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Uz dlhsi ¢as vedieme na réznych férach diskusiu
o novych moznostiach informacnych technolégii.

Posobime sice v oblasti IT, ale takmer vzdy skoncime
v debatach pri vzdelavani.

Ako kltcova vyhodnocujeme
schopnost pripravit mladych ludi

na sucasné vyzvy, a to nielen v IT
odvetvi. Len kreativni ludia so
$pickovym vzdelanim su pripraveni
riesit aktualne problémy, postvat
hranice a inovovat. Vzdelavacie
systémy ich vsak produkuji maélo,

aj napriek vel'kému dopytu. Pocet
absolventov so vzdelanim suvisiacim
s informatikou (resp. computer
sciences) klesa celosvetovo a ani u nas
nie je dovod na optimizmus. Pocet
absolventov FEI STU od roku 2012
klesal a len od roku 2016 vidime
mierny rast, ktory vsak nedosiahol
pocty z roku 2012. Pocet Studentoy,
ktori opustaju FIIT STU s inZinierskym
titulom nema taktiez rastuci trend

a ich pocet osciluje nad sto rocne.
Len na dokreslenie, podla poslednych
odhadov chyba na slovenskom trhu
IT takmer 10 000 Specialistov. Aj

z tohto dévodu podporujeme obe
spominané fakulty, pracujeme so
Studentami a prednasame inovativne
témy alebo best practise z oblasti

IT, v ktorych mame skdsenosti. Plne
si uvedomujeme, Ze skolsky systém
treba zreformovat a ponukame pri
tom pomoc.

Informacné technoldgie uz nie su

iba o serveroch, Uloziskach alebo
kode, ale najma o zlepsovani

v doprave, energetike, zdravotnictve
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i spolo¢nosti ako takej. Napriklad,
v projektovom time vyvoja rakety
Falcon Heavy spolo¢nosti SpaceX,
ktora startovala v marci minulého

roka, bolo viac softvérovych inzinierov

ako raketovych vedcov. Ale i okolo
pretekov F1 alebo Ligy majstrov

sa vyskytuje stale viac Specialistov
na IT ako na Sport. Technolégie nam

davaju nové moznosti a ako uz viaceré

priklady ukazali, m6zeme nimi menit
k lepsiemu nase okolie, spoloénost,
ale i planétu.

Bez sluzieb Googlu, Samsungu, ¢i
Apple, ale i lokalnych poskytovatelov
IT sluzieb si dnes tazko dokazeme
predstavit ¢o i len jeden deri.
Technoldgie nas sprevadzajd
dvadsatstyri hodin. Od rannej kavy,
ktorych pocet si potom vkladdme
do Samsung Health, cez nase Glohy,
ktoré sledujeme napriklad cez Trello
alebo Exchange.

Vo volnom case behame a plavame
s Garminom a vysledky zdielame

cez Garmin Connect. Spanok
monitorujeme cez Apple Watch,
opét po nasledujicu rannt kavu.

K tomu mame k dispozicii virtualne
asistentky ako Alexa, Siri alebo Bixby,
ktoré rozpoznavaju re¢ a uplatriuju
principy umelej inteligencie pri
sluzbach. V biznise sa bez IT rovnako
nepohneme. A to doslova. Kamion

s autami z Volkswagenu nevyrazi

k predajcovi, pokial’'nefunguja vsetky
relevantné informacné systémy.

A pri tom vsetkom pokladam

za dolezité zostat clovekom.

V digitalnej ére povazujem vzdelanie,
ludskost, kreativitu a otvorenost

za nevyhnutny predpoklad na riesenie
sucasnych i buddcich problémov.

V TEMPEST-e chceme mat moznost
vplyvat na zmysluplné riesenia

pre spoloc¢nost i podnikanie.
Uvedomujeme si zodpovednost

i moznosti, ktoré mame a chceme ich
vyuzit. Dakujem nasim zékaznikom,
partnerom i kolegom za déveru

a vedomie, ze sme v tom spolu.

Ing. Mgr. Peter Krasny
Generalny riaditel’a predseda predstavenstva
TEMPEST a.s.
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Historia
spolocnosti
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1992 vznik spoloénosti TEMPEST, s. r. o.

2002 certifikat manazérstva kvality podla medzinarodnych

standardov EN 1SO 9001

2003, 2004

ocenenie Deloitte European Technology Fast 50
2004 certifikat environmentalneho manazérstva EN ISO 14001
2004 prevzatie spolo¢nosti Protect e-Data, s. 1. 0.

2005 spojenie spolo¢nosti TEMPEST, s. r. 0., UNIT, spol. s . o.,

a Computel, s. r. 0.
2006 transformacia na akciovu spolo¢nost

2006 prevzatie spoloc¢nosti LOGIN, a. s.

2007 implementacia systému manazérstva informacnej

bezpecnosti podla ISO/IEC 27001

2009 zavedenie systému manazérstva bezpecnosti

a ochrany zdravia pri praci podla STN OHSAS 18001

2010 zaradenie medzi 200 najva&ich nefinanénych spoloénosti v SR

2010, 2011

ocenenie ,Big 5” Deloitte Technology Fast 50 Central Europe
2011 zmena sidla spolognosti
2012 spoloénost pdsobi na trhu 20 rokov
2014 zavedenie systému manazérstva kvality v projektoch EN ISO 10006
2015 zavedenie systému manazérstva kvality sluzieb ISO/IEC 20000-1
2017 spoloénost pdsobi na trhu 25 rokov

2018 zmenasidla spolocnosti (Krasovského 14)
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Rozhovor

Umela inteligencia
nie je liek na vsetko.
Je potrebné vediet,

ze kazdy projekt sa Sije
na mieru.

Kedy ste sa prvykrat stretli
s pojmom umela inteligencia
a kam sa posunul jej vyvoj
za poslednych 10 rokov?

S umelou inteligenciou som sa zoznamila uz
ako studentka, pretoze bola sucastou mojej
$pecializécie na Matematicko-fyzikalnej fakulte.
Za tymto pojmom totiz stoji vela matematiky

a abstrakcie. V tom case islo hlavne o teoreticky
zéklad tejto discipliny, ktory je mimochodom
znédmy uz niekol'’ko desatrodi. V praxi sa viak
dalo nieco ,rozumné” vypocitat az s nastupom
skutoc¢ne ,velkych dat” a skutoéne vykonnych
pocitacov. Vyznamnym krokom vpred bolo
vyuzitie grafickych kariet a Specializovaného
hardvéru. Poslednych par rokov teda znamenalo
prechod od tedrie k praxi. Aj preto mnohi
vnimaji umelu inteligenciu ako novy fenomén.
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Zora Holla

Odbornicka na umelt inteligenciu Zora Holla
pracuje uz vyse 25 rokov v spolocnosti IBM
Slovakia. Uz v studentskych ¢asoch objavila
svoj talent na matematiku a programovanie,
ktory neskor rozsirila o obchodné zrucnosti
v roli predajcu pocitacového hardvéru.
Prave kombinacia logického myslenia,
analytiky a biznisu z nej vyprofilovala
skiseného team leadra divizie Cognitive
Systems CEE so zodpovednostou za rozvoj
a realizaciu obchodnej stratégie v oblasti
umelej inteligencie, hlbokého ucenia,

a vysokovykonného pocitania v regione
strednej a vychodnej Eurdpy.

Som presvedcena, ze umela
inteligencia jednoducho umozni
tvorivejsie vyuzit ta ludska.

Aky potencial

v sebe ukryva

umela inteligencia

a v ktorych oblastiach
sa v sucasnosti vyuziva
najviac?

Prave preto, ze tedria tak dlho ¢akala
na svoje uplatnenie, stale sa vela
experimentuje. Doslova kazdy der sa
stretnem s novym napadom, ako umelu
inteligenciu vyuzit. Pravdou vsak je, Ze
len Cast z nich sa da zrealizovat.

Ci uz preto, ze chybaju data potrebné
na ,ucenie”, alebo jednoducho vdaka
tomu, Zze umela inteligencia nie je

liek na vsetko. Je potrebné vediet, ze
kazdy takyto projekt sa Sije na mieru.
Na konkrétnych datach, podla
konkrétnych poziadaviek a vzdy v tesnej
spolupraci s tym, kto bude vysledny
produkt vyuzivat. Je preto klicové,
aby partner, s ktorym sa rozhodnete
spolupracovat, mal vela skdsenosti,
vedel poradit do ¢oho sa ma alebo
nema zmysel pustit a samozrejme
pomohol s realizaciou a spustenim

do prevadzky. Usetri to ¢as a peniaze.
Napriek opatrnejsim zacdiatkom vnimam
potencial umelej inteligencie ako
obrovsky a oblasti, kde sa uz teraz
vyuziva, stale pribuda. Spomeniem
chatboty, ktoré sa uz stali beznou
zélezitostou a stéle sa zdokonaluja,
videoanalytiku v oblasti bezpecénosti
prace, ¢i bezpecnosti na verejnych
priestranstvach, oblast diagnostiky

a prevencie choréb, z ekonomickych
sektorov je to okrem bankovnictva,
telekomunikacii, energetiky ¢i verejnej
spravy napriklad aj polnohospodarstvo
a vdaka dostupnosti rozliénych
cloudovych sluzieb postavenych

na umelej inteligencii sa stavaju
uzivatelmi nielen firmy, ale aj
jednotlivci.

Aké postavenie ma
umela inteligencia

v slovenskom
technologickom
priemysle a akym
sposobom moéze
firmam pomoct

k zefektivneniu ich
podnikania?

Ak mam porovnat Slovensko

s ostatnymi krajinami, ktoré mam

v teritoriu, mézem povedat, ze

uréite nezaostavame. Z hladiska
vyvoja aplikacii mame firmy, ktoré sa
etablovali nielen na doméacom, ale

aj zahrani¢nom trhu. A stéle vznikaju
nové. Mnoho nasich zakaznikov uz
umell inteligenciu pouziva, a pracuje
na novych projektoch. Pomahame im
identifikovat tie, ktoré su najlepsie
monetizovatelné, ¢i ide o vylepsenie

a zefektivnenie internych procesov
alebo o vytvéranie Specializovanych
ponuk pre svojich klientov, ktoré potom
prispievaju k ziskaniu konkurencnej
vyhody. Skuto¢ny boom nas este len
caka, ale nastupi rychlo, takZe kto chce
na lokdlnom, ale aj globalnom trhu
obstat, mal by sa umelou inteligenciou

vazne zaoberat. Slovensko urdite nie je
vynimkou.

Podla Elona Muska

je umela inteligencia
vacsou hrozbou ako
jadrové zbrane. Aké
rizika moze jej rozmach
v budiicnosti pre
ludstvo predstavovat?

Urcite kazda technoldgia sa da
zneuzit. Nakoniec kazdy stroj ktory
sa nie¢o ,naudi”, naudi sa to len
vdaka ¢loveku, v ktorého rukach

je jeho nasledné vyuzitie alebo,

ak chcete, zneuzitie. Ale ja som
rodeny optimista a verim, ze umela
inteligencia bude vyuzivana na dobry
ucel.

Ktory konkrétny
projekt zalozeny

na umelej inteligencii
Vas v poslednom case
najviac zaujal?

Zaujimavy je kazdy novy projekt.
Mam rada tvorivl pracu, mam rada
technoldgiu a mam rada umenie.
Projekty, s ktorymi sa stretdvam maju
Casto vsetky tieto atriblty. Ale ak by
som mala vybrat jeden konkrétny,
ktory ma zaujal aj prekvapil zéroven,
potom by som spomenula projekt,
pri ktorom sa odhadovala vaha
chovnych zvierat na zéklade ich
vel'kosti ziskanej z kamerového
zaznamu. Myslienka, ktora stala

za tymto projektom bola vylUcit stres,
ktory zvierata prezivaju pri procedire
fyzického vazenia. Vazenie nielenze
bolo nepresné, ale malo aj vyznamny
vplyv na nasledny apetit zvierat.
Takze ako sa zda, umela inteligencia
moze sprijemnit zivot nielen ¢loveku.

Kam smeruje vyvoj
umelej inteligencie

a ¢o od nej

v budicnosti mézeme
ocakavat?

Niekedy by som si Zelala mat
moznost nahliadnut do budicnosti,
ale zial takto daleko sme este
nepokrodili. Za mna verim, ze

nas zbavi rutinnej, stereotypnej

a nebezpecnej prace. Ze ndm
pomobze lepsie sa rozhodovat a citit
sa bezpecéne. Som presvedcend,

ze umela inteligencia jednoducho
umozni tvorivejSie vyuzit ta ludska.



Spolo¢nost TEMPEST a.s. meni s platnostou
od 1. januara 2019 sidlo spolocnosti.

Rovnako dochadza aj k zmene fakturaénych adajov na:

TEMPEST a.s.
Tymto sa zavrSuje proces stahovania

Einsteinova Business Center spolocnosti TEMPEST a vietky kontaktné
Krasovského 14 Udaje sa upravuju na jednotnu adresu.

Einsteinova Business Center sa tak stava

851 01 Bratislava 5 novym kontaktnym miestom pre operécie
L . medzi zakaznikmi, obchodnymi partnermi
Slovenska republlka a spolo¢nostou.

(N Lt ticiiey

ECO/
SMART
budova

Nase nové sidlo spifia vietky poziadavky na udelenie britského certifikatu BREEAM
Excellence. Ide o jeden z najuznavanejsich hodnotiacich systémov vo svete, ktory
posudzuje vplyv budovy na zivotné prostredie, na kvalitu prostredia vo vnutri a kvalitu
sluzieb spravcu nehnutelnhosti pre najomnikov. Pri vystavbe sa kladol déraz na rozne
oblasti a aspekty s ekologickou vahou ako napriklad:

e ziskavanie energie na kurenie a chladenie prostrednictvom geotermalnych pilét,

e Heat Recovery systém chladenia a kurenia so spatnym
ziskavanim energie,

e dialkovo ovlddané exteriérové ZalGzie napojené na meteo stanice a velin budovy.

Pri vystavbe boli pouzité iba certifikované materialy, bez obsahu skodlivych latok.
Hlavni dodavatelia museli mat certifikat Environmentélne manazérstvo podla ISO 14001.
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Vizia
spolocnosti

Byt lidrom na trhu IT.

Byt kompetentnym strategickym
partnerom v podnikani nasich zakaznikov.

Byt firmou so spoloc¢ensky zodpovednym
podnikanim a korektnou komunikaciou.

Poslanie
spolocnosti

Poskytovat vysoku pridant hodnotu pre rast nasich
zakaznikov.

Prostrednictvom IT produktov a sluzieb prispievat
k zlepseniu efektivity a obchodnych vysledkov nasich
zakaznikov.

Poslanie spolo¢nosti naplhame pomocou technologii
a sluzieb, ktoré akceleruju alebo zefektivriujd
obchodné cinnosti organizacii.



Ing. Roman Krisko

Ing. Mgr. Peter Krasny Ing. Jozef Sipos (i
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Predstavenstvo
spoloc¢nosti

Ing. Mgr. Peter Krasny

*1973, generalny riaditel,
predseda predstavenstva

Absolvoval Matematicko-fyzikalnu fakultu

UK v Bratislave (odbor teoreticka informatika

a programovacie systémy) a Ekonomickud
univerzitu v Bratislave (odbor informacné
technoldgie). V spoloc¢nosti TEMPEST pésobi
od roku 1999. Cez funkcie projektového
manazéra a obchodného riaditela sa v roku 2001
prepracoval na poziciu generalneho riaditela.

V slicasnosti Peter Krasny zastava aj poziciu
predsedu predstavenstva spolo¢nosti.

Ing. Roman Krisko

*1971, obchodny riaditel,
¢len predstavenstva

Je absolventom Fakulty elektrotechniky Vojenskej
akadémie v Brne a Fakulty elektrotechniky
Vojenskej akadémie v Liptovskom Mikulasi.
Predtym, ako v roku 1997 nastlpil do spolocnosti
UNIT, spol. s r. 0., pracoval na Generalnom

Stabe ASR v Trencine a na Ministerstve obrany
SR v Bratislave. V spolo¢nosti UNIT pésobil
najprv ako manazér predaja, neskor ako
obchodny riaditel. Po fuzii spoloénosti zostal vo
funkcii obchodného riaditela a stal sa ¢lenom
predstavenstva spolo¢nosti TEMPEST.

Ing. Jozef Sipos

*1967, technicky riaditel,
¢len predstavenstva

Je absolventom Elektrotechnickej fakulty STU

v Bratislave. Od roku 1997 pésobil v spoloc¢nosti
UNIT, spol. s r. o., kde presiel poziciami manazéra
predaja a vykonného riaditela. Po fazii v roku
2005 sa v spolo¢nosti TEMPEST stal riaditelom
divizie Services. V sticasnosti je technickym
riaditelom a ¢lenom predstavenstva spolo¢nosti
TEMPEST.



Integrovany
manazeérsky
system
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Biznis pohlad
na lT

Spoloc¢nost TEMPEST sa svojimi produktami a sluzbami
orientuje na biznis oblasti, ktoré pomahaju zdkaznikom rast
a zlepsovat ich obchodné vysledky. Okrem technologickych
rieSeni na zvySovanie efektivity sa zameriavame na riesenia
ovplyviujuce obchodovanie nasich zakaznikov v r6znych
odvetviach i vel'kostiach biznisu. Mdme ambiciu stat sa
strategickym partnerom v podnikani nasich zakaznikov.

Verime, ze umela
inteligencia zasadnym
sposobom zmeni nase
zivoty.

zdroj: slovak.ai
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Business Automation

Automatizacia biznisu spociva
v analyzovani, spracovavani,
dokumentovani a optimalizovani

a pristupy pokryvajuce digitalizaciu
a spracovanie vstupov, infrastruktdru
pre aplikacie, uskladnenie dat

konkrétnych (nielen) obchodnych Uloh  a nasadenie nastrojov na riadenie

a c¢innosti.

Dobre navrhnuty a efektivny biznis

obsahu ¢&i workflow.
Rovnako méze byt vysledkom

proces vytvori vézbu od zédkaznika cez  nasadenie portalu na predaj produktov

vstupy od zapojenych subjektov az
po finélnu sluzbu alebo produkt.

¢i sluzieb alebo rozvijanie vztahov
so zakaznikmi. Riesenia sa mdzu

Automatizacia biznis procesov zlepsi prevadzkovat v prostredi verejného,

presnost informacii potrebnych
na spracovanie Ciastkovych uloh,

privatneho alebo hybridného cloudu.
Samozrejmostou je poskytnutie

zrychli a potvrdi spolahlivost vsetkych ~ mobilného pristupu.
akcii smerom k zakaznikovi. Z pohladu
architektury ide o technolégie

Manufacturing Automation

Automatizacia vyroby zefektivriuje jej riadenie.

Pri sGéasnych rychlych zmenéch na trhu je potrebné
nastavit vyrobné procesy tak, aby boli konkurencné, aby
ich bolo mozné rychlo menit a si¢asne zefektiviiovat.

Informacné technoldgie vstupuju aj do vyroby a vyrobné

déata su zékladom na riadenie jej zmien. Vieme vizualizovat,

riadit a interpretovat data z vyroby, integrovat procesy
s vyrobnymi systémami, napriklad ako SAP, a aplikovat
inteligenciu pri spractvani informacii z vyroby.

Automatizaciu rozdelujeme do viacerych vrstiev. Senzory,

kamery, snimace a iné prvky riadenia spajame do zakladnej

technologickej Grovne, ktora ja zalozena na riadiacich

systémoch. Dalsiu vrstvu tvoria systémy na riadenie vyroby
(MES) a SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition)

architektdry. Vyssiu vrstvu tvoria systémy na riadenie
vyroby (ERP), napriklad SAP, ktoré spractvaju informacie
z nizsich vrstiev a riadia ich zmenu. Najvyssou vrstvou st

nastroje Biznis Intelligence, ktoré umoznuju velmi efektivne

riadenie vyroby a flexibilné zmeny. Vsetky vrstvy chranime
a zachovavame ich maximalnu bezpecnost a integritu.

Service Management

Riadenie sluzieb spocéiva v komplexnych rieseniach

na procesné riadenie IT a v centrélnej sprave

ICT prostredia. Manazment ICT infrastruktary pokryva
zabezpecenie poskytovania biznis sluzieb na dohodnutej
drovni, sledovanie dostupnosti, vykonnosti a kapacity
ICT infrastruktdry i biznis sluzieb.

Zahifa tiez modelovanie sluzieb a biznis procesoyv,

rieSenia pre root-cause analyzu, crossdomain korelacie,
monitoring siete, riesenia telekomunikaénej infrastruktdry,
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operacénych systémov, databaz, aplika¢nych serverov,
middleware-u a aplikacii.

Z pohladu architektury ide o prostredie pozostavajice

z optimalnej infrastruktdry, rozhrani pre dotknuté systémy
a aplikacie, teda nastroje na riadenie sluzieb. V tejto
oblasti je délezity aj vyvoj, ktory prisposobi nastroje
Specidlnym poziadavkam. Rovnako vyznamny je aj

vyvoj rozhrani pre systémy tretich stran, ak je to nutné.
Relevantnymi sa stavaju OpenSource nastroje a ich Gprava
v kombinacii s tradiénymi a komerénymi nastrojmi.

Mobilita sa javi ako jedna z kldcovych
technologickych priorit pre rast
podnikania. Rovnako efektivita,
produktivita prace a motivacia nuti

IT oddelenia pripajat k firemnym
aplikaciam a datam sukromné
notebooky, smartfény, tablety alebo
iné zariadenia. Mobilny pristup

k firemnym informaénym zdrojom
umozniuje rychly a individualny pristup
k zakaznikovi. Mobilné riesenia
zobrazuju informacie prisposobené
konkrétnym pouzivatelskym rolam,
¢o umozriuje zobrazovat informacie
prispésobené pohladu manazéra,
obchodnika, finanénika alebo

IT Specialistu.

Z pohladu architektiry je podnikova
mobilita ovplyvnena infrastruktirou,
aplikdciami a zavedenymi postupmi.
Riesenia spravidla vyuzivajd existujicu
backendov infrastruktiru a zdroje.
Riesenia zvycajne pozostavaju

z middleware-u , ktory integruje
viaceré heterogénne systémy
zédkaznika. Stcastou su nastroje

na riadenie pristupu, identit,

nastroje na vynutenie bezpecnosti

na konkrétnych typoch alebo

u konkrétnych vlastnikov mobilnych
zariadeni a aplikacie, ktoré
interpretuju zelané informacie réznym

cielovym skupinam réznym spoésobom.

Biznis analytika zahfna konzultacie,
technoldgie, aplikacie a procesy
suvisiace s prehladmi o vykonnosti
biznisu. Analyza biznis informacii
pomaha vytvorit nové pohlady

a suvislosti a tiez pochopit zmeny

trendov vasho biznisu v redlnom dase.

Biznis analytika vyuziva na podporu
rozhodovania vel ké mnozstvo dat,
Statistické a kvantitativne analyzy,
prediktivne modelovanie a umeld
inteligenciu. Spajanie Gdajov

z viacerych Struktdrovanych

i nestruktdrovanych dat a zdrojov
prinasa odpovede na otazky, ¢o

sa deje a preco sa to deje.

Z pohladu architektury pokryva
biznis analytika IT infrastruktdru
prispdsobend poziadavkam

na rychlost spracovania

a interpretaciu Gdajov zvacsa vel'kého
mnozstav dat. Stcastou takychto
rieSeni je middleware, ktory
zabezpecduje integraciu vsetkych
dotknutych systémov a pripravu

na spracovanie a riadenie toku

dat. V aplikacnej rovine pracujd
pouzivatelia s nastrojmi, ktoré
prispésobujeme konkrétnemu biznisu
a technologickym preferenciam
zékaznika. Dalsiu este vyraznejsiu
pridand hodnotu prinasaju rozsirenia
o prediktivne algoritmy a umelt
inteligenciu.

Integracia podnikovych aplikacii (EAI)
je framework pozostavajuci

z technolégii a sluzieb (servisov),
ktoré prostrednictvom

middleware-u integruju systémy

a aplikacie organizacie. EAl vnimame
ako neobmedzené zdielanie dat

a biznis procesov naprie¢ aplika¢nymi
a datovymi zdrojmi organizacie.
Vytvorenim jednotnej integracnej
platformy — centralneho informac¢ného
#Sila” — zefektiviiujeme a zrychlujeme
poskytovanie komplexnych informécii.
Tie je mozné potom jednoducho
publikovat smerom k pouzivatelom,
napriklad prostrednictvom

WEB sluzieb.

Servisne orientovana architektura
alebo architektdra na baze
microservisov su vSseobecne
akceptované architektonické pristupy
k navrhu, implementacii a riadeniu
spracovania informacii v ramci

firmy. SU postavené na principe
volne viazanych, v pripade
microservisov nezavislych, opakovane
pouzitelnych a na standardoch
zalozenych sluzieb, ktoré su
dostupné a vyuzitelné nezavislymi
nastrojmi. SOA komponenty vyuzivajd
prevazne existujucu infrastruktaru,
ktorl prepajaju prostrednictvom
univerzalnych alebo prispésobenych
rozhrani.



Biznis

Enterprise Asset Management (EAM)
je systém na riadenie Zivotného cyklu
vsetkych aktiv vlastnenych podnikom
— od planovania cez nakup a naslednu
prevadzku az po vyradenie. EAM

je predovsetkym procesny systém,
ktory nadvézuje na ERP systémy.
Planovanie aktiv velmi Gzko suvisi

s monitorovanim IT infrastruktary

a manazmentom kapacity. Analytické
nastroje su Casto sucastou rieSenia
pre monitoring a poskytuju klucové
data na ich obnovu a rozsirovanie.
Déslednym uplatnenim riadenia
zivotného cyklu majetku znizujeme
TCO a zrychlujeme navratnost
investicii. Riesenia pokryvaju inventury,
casovanie oprav a Udrzby, dostupnost
a utilizaciu majetku, monitoring

a zaznamenavanie incidentoy,
manazment vykonu a podporu
planovania kapitalovych vydavkov.

Z pohladu architektury ide o setup
velmi podobny tomu, ktory

sa pouziva pri riadeni sluzieb.
Riesenia pozostavaju z optimalnej
infrastruktiry, rozhrani pre dotknuté
aplikacie, najma ERP, a nastrojov

na Uctovné riadenie majetku. V tejto
oblasti je délezity aj vyvoj stvisiaci

s prispésobenim vybraného nastroja
Specialnym poziadavkam.

IT infrastruktary st neoddelitelnou
sucastou komplexného IT prostredia
a rovnako dokazu podporovat biznis
organizacii, napriklad prostrednictvom
flexibility zdrojov a vykonu, ked'ich
biznis potrebuje narazovo menit.
Optimalna dostupnost IT zdrojov je
pre vase podnikanie rovnako délezita
ako ich efektivita ¢i energeticka
narocnost. Outsourcing alebo
vyclenenie niektorych oblasti IT

do cloudu rovnako prispieva

k podpore biznisu a efektivite.
Prostrednictvom cloudovych sluzieb
vam poskytneme aplikacie, emailové
sluzby, uloziska a iné Specializované
IT sluzby prispésobené pre konkrétny
typ podnikania. V ramci outsourcingu
prevezmeme starostlivost

o prevadzku vasho IT alebo jeho ¢asti,
prevezmeme celé biznis procesy,
poskytneme vam IT Specialistov
alebo sluzby, napriklad projektového
riadenia ¢i riadenia tretich stran.

Z pohladu architektiry poskytujeme
prispdsobené rieSenia a sucasti

IT infrastruktary od svetovych
vyrobcov na viacerych platformach
(WIN/UNIX). Komplexne pokryvame
navrhy, dodavku, integraciu,
prevadzku serverov, storage, sietovej,
bezpecnostnej a komunikacénej
infrastruktary, desktopov i periférii.

Bezpecnost podnikania a ochrana
investicii sa stali jednou z priorit
organizacii. Ochrana pred
elektronickym zlo¢inom zvonku

a zvnltra organizacie nezabrariuje
len neautorizovanému pristupu

k informaciam a ich zneuzitiu, pomaha
aj usetrit alebo nastavit investicie

do podruznych systémov, napr.

na autentifikaciu alebo vynitenie
ochrany. Portfélio produktov a sluzieb
dopliame zabezpe&enim siladu

s legislativou, normami a Standardmi
v oblasti informacnej bezpecnosti,
tvorbou bezpecénostnych politik,
vypracovavanim bezpecénostnych
projektov a analyz rizik, auditmi,
riadenim kontinuity ¢innosti (BCM),
vypracovavanim planov obnovy

a planov kontinuity (DRP/BCP)

a outsourcingom v oblasti riadenia
informacnej bezpecnosti.

Z pohladu architektury ide

o Specializované riesenia

a prispésobené systémy, ktoré
reSpektuju nastavenu Uroven ochrany,
existujicu topoldgiu a bezpecnostné
priority zakaznika.

Manazment dat zabezpecuje
systematicky pristup k dosiahnutiu
efektivneho, bezpec¢ného a rychleho
vyuzivania dat v spoloc¢nosti. Priamo
suvisi s celym zivotnym cyklom dat

od ich vzniku az po konec¢né stadium,
kedy v zavislosti od typu informacii
dochédza k ich vymazaniu alebo
archivovaniu. Organizacie riadia
extrémne mnozstvo dat a jeden (daj
sa v priemere v organizacii nachadza
4-krat. Spbésobuje to zvysené naroky
na zdroje slvisiace s ich riadenim

a zlozitost spracovania. Deduplikaciou
a metdédami integracie dat pomahame
zefektiviovat priestor na uskladnenie
dat, zjednocujeme a sprehladriujeme
Struktdru dat a zefektivriujeme tok
dat do reportovacich nastrojov alebo
ERP systémov.

Z pohladu architektiry zavadzame
viaceré pristupy ku storage —
blokové (SAN) alebo siborové
(NAS). Architektdru tvoria zariadenia
na uchovavanie dat (disky, polia,
pasky, kniznice), prepinace

od svetovych vyrobcov, aplikacie
urc¢ené na uchovavanie a archivaciu
dat az po technoldgie urcené

na deduplikaciu, monitoring a riadenie
dotknutych systémov.



Biznis

Ambit

Specializuje sa na poskytovanie
komplexnych rieseni, systémovej
integracie a konzultacii v oblastiach
procesného riadenia IT, centralnej
spravy a prevadzky ICT prostredia.
Celkovym zdmerom tychto cinnosti
je, aby nasi zékaznici dokazali
zabezpedit poskytovanie sluzieb pre
svojich internych alebo externych
odberatelov na dohodnutej Grovni.

Services

Poskytuje produkty a sluzby v oblasti
IT infrastruktiry, manazmentu dat,
integracie podnikovych aplikacii
a priemyselnej automatizacie
(SCADA/MES). Poskytuje taktiez
sluzby Service desku v rezime
24 hodin/7 dni v tyzdni ako
INdev centrélneho miesta na nahlasovanie
poziadaviek a incidentov
zo strany nasich zakaznikov.
Divizia Services plosne pokryva aj
oblast sietovej bezpeénosti.

Poskytuje komplexné softvérové
rieSenia s vyraznou pridanou
hodnotou pre biznis zékaznika.
Zameriava sa na vyvoj softvéru

s vyuzitim Sirokej skaly modernych
platforiem, technolégii a pristupov.
Kladie déraz na budovanie robustnych
a skélovatelnych rieseni s vyuzitim
cloudu a poskytuje riesenia aj pre
oblasti ako Big Data, Business
Automation, BI/DWH, a tiez
digitalizéciu a dlhodob archivaciu
déat. Pri tvorbe rieseni sa sustreduje

najma na obchodny prinos, dlhodobu
udrzatelhost a koneénd pozitivnu
skidsenost pouzivatela.




Konsolidacia infrastruktiary
databazovych a aplikacnych
serverov v spolocnosti
Foxconn Slovakia

Spoloénost Foxconn Slovakia, spol. s r. o., si po predoslej
Uspesnej spolupraci vybrala TEMPEST za dodavatela
konvergovanej infrastruktiry a hybridného diskového
Uloziska pre databazové systémy. Novy datovy sklad
sme vytvorili integraciou databaz a aplikacii do vysoko
dostupného prostredia. Konsolidované databazové
systémy uchovavaju tdaje z vyrobnych systémov a ich
nepretrzita a bezporuchova prevadzka je pre spolocnost
Foxconn Slovakia nevyhnutna.

'y

o

RIESENIE

Riesenie bolo vybudované ako vysoko dostupné

a automatizované s prihliadnutim na optimalizaciu
investi¢nych a prevadzkovych nakladov. Nova
infrastruktira je zaloZena primérne na produktoch
spolocnosti Dell EMC a Oracle. Tymto sme
minimalizovali mnozstvo kanalov na prevadzku

a podporu. Postupovali sme implementaciou

a integraciou moderne zvolenych hardvérovych

a softvérovych komponentov, predovsetkym
all-flash technolégii, zmenou databazovych licencii
a navrhnutim jedného zalohovacieho riesenia pre
fyzické aj virtualne prostredie spojené s virtualizaciou
aplikacnych serverov.

Ciele projektu

v
v

PROJEKTOVE INFORMACIE

Konsolidacia prostredia sa zacala v auguste 2017 a trvala 1,5 roka.

Rozsah projektu bol naplanovany na niekol'ko stoviek ¢lovekodni.

Na realizacii sa podielalo 5 technolégov spolocnosti TEMPEST a.s.
a viacero IT pracovnikov spolo¢nosti Foxconn Slovakia.

= J) analyza potrieb zakaznika,
F"R-égENIETOVE posudenie daného prostredia,
MI'I:NIKY navrh a dizajn riesenia

na ,zelenej luke”,

technicka $pecifikacia
navrhovaného prostredia,

vytvorenie projektového planu,
implementacia a instalacia,

migrécia databaz, pricom kazda

z databéaz sa migrovala viacfazovo
v trvani 3. az 4. tyzdne

a realizovala sa bez nutnosti
roll-backu,

) testovacia faza.




Ako sme postupovali

Zaujimaveé

mesiacov databaz rokov

Pouzitych
na spravu
infrastruktary
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Produkty
a sluzby

Umela inteligencia
moze byt prinosom pre
Siroka skalu odvetvi,
ako je zdravotna
starostlivost, spotreba

energie, bezpecnost
automobiloy,
polnohospodarstvo,
zmena klimy a riadenie
financéného rizika.

zdroj: Eurépska komisia (Factsheet on Artificial Intelligence)




Produkty a sluzby

IT infrastruktura

Pri budovani a prevadzkovani IT infrastruktary
kladieme do6raz na jej bezpecnost, vysoku dostupnost
a flexibilitu. Zabezpecujeme najma instalacie

a konfiguracie heterogénnych IT infrastruktdr spolu

s end-to-end sluzbami, ktoré zahfnaju konzultacie, s T o :
analyzy, navrhy, integraciu, podporu a prevadzku Outsourcing je klu¢ovou sucastou sluzieb spolocnosti

rieSeni. Poskytujeme takisto komplexné rieSenia TEMPEST. Zabezpecujeme outsourcing techr)olég’;ii,
pre oblast komunikacnej infrastruktdry, integracie IT roliii biznis procesov. Poskytujeme starostlivost
sietovych aplikacii a multimedialnych komunikacii. o IT zakaznika v silade s jeho biznis potrebami.
Zabezpecujeme komunikaciu v organizaciach, ako a dohodnutymi parametrami. Rovnako poskytujeme
aj pripojenie internych pouzivatelov, vzdialenych prevadzku a prevzatie konkrétnych sicasti IT
pobociek a tretich stran. alebo procesov.

V oblasti
IT infrastruktary Sluzby, ktoré Sluzby v oblasti
a sieti sa zameriavame poskytujeme v oblasti outsourcingu Sluzba Help Desk
na rieSenia IT infrastruktary a sieti * konzultéacie * jednotné miesto na oznamovanie
* konsolidacie na UNIX/WIN * analyzy, konzultacie a navrhy . :dDrgnplirsat?ead\i/;/IN, UNIX : Eoen\gljnelrllglcul ;r;gcizrll:;\r/ﬁzkzl::zmka
Elagormaih v;'atanja .dOdaka ‘ ?I.o.d?\/kvi @ E:PO/ZK.:a:Ie . e riadenie a riesenie incidentov a riesitelmi pridelenych incidentov
araveru, gt\tlguraae . flnvrtas kr: uryrsietove) ¢ |ladenie a troubleshooting e zakladna podpora IT infrastruktary
amgracie @at - . imrastruxtary - e IT infradtruktary (troubleshooting)
* zalohovania, archivacie a obnovy dat  * implementacia IT infrastruktiry/sieti * body leasing e vzdialena sprava a podpora
* storage a riesenia S.AN Sieﬁ. ‘ ser\fis HVY N §W s , e servis HW a SW pouzivatelského pracoviska
: VYSOkeJ dostupnosti (clustering, © sprava a,udr‘zkfa IT. mfrastrvuktury ® sprava, Udrzba, podpora Casti * administracia a sprava hesiel,
. SIST(S:C e; rcho:ery) tane inteqraci E::g)/sg)' a siefovej bezpecnosti IT infrastruktary, kompletna pouzivatelskych Gctov, pristupov
enxych xaentov vratane integracie N starostlivost o IT infrastruktaru a opravneni

a virtualizacie tlacovych sluzieb o profylaktika IT infrastruktary/sieti
a VolP sluzieb a sietovej bezpecnosti O
* virtualizacie a konsolidacie * stahovanie a logistika IT
serverovych a desktop infrastruktdr infrastruktury/sietovej infrastruktary
 datovych centier s garantovanim
parametrov na viacerych Grovniach ! : dok y
* wireless (2,4 GHz, 5 GHz) prevadzka systemov
‘ Virtr?'”yghlprivﬁtnlycﬁ Sget" (VPN) SCADA/MES oblast v suc¢asnosti pokryva
¢ multimedialnych sluzie v v . o e
(IPteIefénia,{/oIP 2 IPTV) produkty a sluzby zalozené najma
+ komplexnej analyzy a auditov na produktovom rade Wonderware

sietovej infrastruktary spoloc¢nosti Schneider Electric.

na dohodnutej Grovni

monitoring IT infrastruktiry
profylaktika IT infrastruktdry
release a deployment manazment
riadenie tretich stran




Produkty a sluzby

Spolo¢nost TEMPEST ma siroké skusenosti s tvorbou softvérovych
rieSeni a poskytuje komplexné sluzby v tejto oblasti vratane
konzultacii, tvorby architektary, navrhu, vyvoja a integracie.

SW timy su schopné zastresit problematiku od malych systémov
az po vel'ké celopodnikové riesenia. TEMPEST vyvinul a rozvija
vlastné softvérové riesenia, CMS systém Romboid, systém eOffice
na automatizaciu vnutrofiremnych informacnych aktiv a procesov
vratane spravy registratary, elektronickej podatelne a systému
centralnej digitalizacie a dlhodobej archivacie DAP.

Spoloénost TEMPEST
sa v oblasti softvérovych
rieSeni zameriava na:

komplexné firemné nastroje
(kolaboracia, pracovné toky,
kontrola prace, DMS, integracia

s elektronickymi schrankami)
vyvoj portélovych, extranetovych
a intranetovych rieseni

ECM riesenia na spravu a riadenie
obsahu, riesenia pre elektronicky
obeh a spravu dokumentov

vyvoj middleware systémov na pracu
s datami

integraciu a optimalizaciu vsetky fazy zivotného cyklu

IT prostredia podla principov SOA v procese vyvoja softvéru (SDLC)
a EDA konzultaéné a analytické
integraciu a automatizaciu ¢innosti v oblasti vyvoja
vnutrofiremnych a biznis procesov informacnych systémov

vyvoj komponentov a integréaciu tvorbu architektuary

OSS/BSS v telekomunikaénom a navrh komplexnych
prostredi informacnych systémov
aplikacie pre oblast DWH a BigData audity a konsolidacie
aplikacie pre oblast centrélnej existujucich systémov
digitalnej archivacie vyvoj a integraciu

business intelligence informacnych systémov

vyvoj softvéru pre mobilné post-implementa¢nd podporu
zariadenia a Uudrzbu softvéru

Realizujeme:

V oblasti rieseni pre optimalizaciu
biznisu je TEMPEST pripraveny
poskytnut komplexné sluzby

na zautomatizovanie hlavnych

a podpornych biznis procesov

v organizaciach na baze SOA,

EDA, microservisovej architektury,
integraciu informacnych

tokov s vyuzitim ESB a budovanie
centralnych datovych skladov a tvorbu
DWH, zahifajuc analyzu zdrojovych
systémoy, import a transformaciu dat
a generovanie vystupnych zostav

a implementéaciu prediktivnych
modelov.

V oblasti vyvoja aplikacii pre mobilné
zariadenia poskytuje TEMPEST
rieSenia zaloZzené na overenych
technoldgiach, a to v zavislosti

od primarnej cielovej skupiny zvlast
pre korporatny segment (interné
firemné prostredia) a zvlast pre
verejne dostupné mobilné sluzby.

Pre oblast digitalnej

archivacie poskytuje TEMPEST
komplexné portfélio sluzieb

vratane odbornych konzultacii,
navrhu a vybudovania komplexnych
integrovanych systémov dlhodobého
uchovavania, spracovania, ochrany
a vyuzitia akéhokolvek digitalneho
obsahu. Spoloénost TEMPEST
disponuje pre tato oblast vlastnym
riesenim — Centralnou archiva¢nou
plarformou (CAP) na dlhodobé
uchovavanie dat a institucionalizaciu
digitalneho archivu splfajiceho
medzinarodné normy a Standardy
(AOIS). Sucastou budovania
digitalizaénych a archiva¢nych
rieseni je aj komplexné know-how

v podobe definovania legislativneho,
procesného a metodického ramca
na dlhodobé uchovanie obsahu,

jeho spristupnenie a spracovanie,
ktorym spoloénost TEMPEST a jej
tim pre oblast vyvoja softvérovych
rieseni disponuju.

Najpouzivanejsie platformy na vyvoj

softvéru pouzivané spoloc¢nostou
TEMPEST su:

Java
.Net
PHP
PL/SQL
BPEL



Tri Stvrtiny veducich pracovnikov
veria, ze Umela Inteligencia umozni
ich spolocnostiam prejst do novych
biznisov. Takmer 85% veri, ze Ul

im umozni ziskat alebo udrzat
konkurencna vyhodu. Ale iba jedna

z piatich spoloc¢nosti zapracovala Ul
do niektorych poniik alebo procesov.
Menej ako 39 % vsetkych spolocnosti
ma zavedenu stratégiu Ul.

Najvacsie spolocnosti — tie s najmenej
100 000 zamestnancami — maju

s najvacsou pravdepodobnostou
stratégiu Ul, ale iba polovica z nich

ju naozaj ma.

The SloanMIT Review: “Reshaping Business with Al”.

Systémy
manazerstva

TEMPEST sa dlhodobo zaobera rieseniami a sluzbami
v oblasti zvySovania efektivnosti a riadenia procesov.

Klientom ponukame moznost integracie zavedenych systémov
manazérstva do jedného celku. Okrem zavadzania systémov

a zabezpecovania ich pripravy na certifikaciu ponikame nasim
zakaznikom aj sluzby v oblasti optimalizacie uz zavedenych
systémov, podporu pri ich 4drzbe a ich sulad s poziadavkami
vyplyvajlcimi z noriem a tiez realizaciu auditov a Skoleni.
Vyssie uvedené sluzby doplna aj implementacia nastrojov

na podporu jednotlivych systémov manazérstva.

Hlavné oblasti:

O O O  zavadzanie Systému manazérstva
kvality (EN 1SO 9001)
® zavadzanie Systému
environmentalneho manazérstva
(EN ISO 14001)
e zavadzanie Systému manazérstva
informacnej bezpecnosti
(ISO IEC 27001)
 zavadzanie Systému manazérstva
O O bezpecénosti a ochrany zdravia pri
praci (OHSAS 18001)
e zavadzanie Systému manazérstva

pre riadenie IT sluzieb
(ISO IEC 20000)
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Produkty a sluzby

Bezpecnost

Uvedomujeme si, Ze ochrana podnikania,

investicii a informacii je jednou z klticovych

priorit organizacii. TEMPEST preto poskytuje

komplexné riesenia pre oblast sietove;j, O O
aplikacnej aj analytickej bezpecnosti.

Existuje mnozstvo
akademickych
vyskumov o odhalovani
kybernetickych Gtokov
s e o e dch prév pomocou umele j

e systémy detekcie a prevencie

Sluzby Sprava pouzivatelov

prienikov (IDS/IPS) ¢ riadenie identit (IDM), riadenie y 4

® antivirusova, antispamova, privilegovanych identit (PIM) o ® o b4 y
resp. AntiX ochrana na Urovni * nastroje podporujice IDM I nte I e n CI e S p e S n ost
. . , . o  J
internetovych bran * riadenie pristupov (AM)

e ochrana webovych stranok * single sign on Uvedené oblasti

a portélov
e systémy vyhladavania zranitelhosti
(Vulnerability Assessment)

Silna autentifikacia dopliia poskytovanie tyChto Vys ku MoV Sa

nasledujlcich sluzieb

® penetracné testovanie e autentifikacné servery P °
* bezpecnostny monitoring (SIEM) e autentifikacné zariadenia * zabezpecenie suladu s legislativou, o h b e m e d z I 8 5 O/
a ich manazment (smartcards, normami a standardmi v oblasti p y UJ o
Zabezpeéenie USB tokeny, Soft tokeny, OTP) informacnej bezpecnosti

h da e tvorba bezpecénostnych politik o
ochrany dat Bezpeénostné :lslft:r;ijtgﬁzpecnostnej a 9 9 /o .
° WEB/Data security u [

e ochrana ored dnikorm infrastruktuara * vypracovavanie bezpeénostnych
P projektov a analyz rizik

informécii (DLP) e PKI, elektronicky podpis (EP), o boskvtovanie badpory riadenia
* bezpecnost pracovnych stanic zaruceny elektronicky podpis (ZEP) P " yt f b 'pb yra .
(EndPoint Security) * hardvérové bezpec¢nostné moduly rizikca informacnej bezpecnost
* bezpecnost mobilnych zariadeni (HSM) . ;l?cﬁar:/lzjgll;sti informacnei
(Mobile Device Management) bengénosti )
Security ¢ riadenie kontinuity &innosti (BCM),

vypracovavanie planov obnovy

assessment a planov kontinuity (DRP/BCP)
* posudzovanie bezpecnosti e zabezpecenie ochrany osobnych
webovych aplikécif Gdajov zdroj: NormShield Blog
e sprava bezpecnostnych politik, e zabezpecenie suladu s poziadavkami
@ G postupov, konfiguracii a riadenie standardov pre informacné systémy
rizik (GRCM) verejnej spravy
* zabezpecenie kontroly integrity e outsourcing v oblasti riadenia
e audit bezpecnostnych vlastnosti informacnej bezpecnosti
aplikacii e skolenie a vzdelavanie v oblasti
e audit privilegovanych pristupov informacnej bezpecnosti




Produkty a sluzby

anazment
ICT sluzieb

Poskytujeme komplexné
rieSenia a konzultacie
v oblastiach procesného
riadenia ICT organizacii,
centralnej spravy a dohladu
nad ICT prostredim
a sluzbami.

Specializujeme sa na poskytovanie
komplexnych rieSeni a konzultacii v oblastiach
procesného riadenia ICT organizacii, centralne;
spravy a dohladu nad ICT prostredim

a sluzbami. Celkovym zamerom tychto ¢innosti
je, aby nasi zékaznici dokazali zabezpecdit
poskytovanie sluzieb pre svojich internych
alebo externych odberatelov na dohodnute;j
drovni.

Medzi kli¢ové softvérové produkty
manazmentu ICT sluzieb nasadzované
spoloc¢nostou TEMPEST patria produkty firiem
Dynatrace, Microfocus (pévodne HP Software)
a IBM. Mame tiez skusenosti s komplexnymi
rieSeniami na baze opensource produktov, ako
napriklad Zabbix, OTRS, Nagios a iné.
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Pre oblast procesného
riadenia IT a Telco
organizacii poskytujeme:

konzultacie, rieSenia a nastroje
sUvisiace s procesnymi ramcami ITIL
v2 a v3, COBIT, eTOM

konzultacie a pripravu na certifikaciu
ISO 20000-1

Service Desk riesenia

analyzu, navrh a budovanie CMDB

Asset Management rieSenia

analyzu, navrh a budovanie CMDB
nasadenie discovery nastrojov pre
naplnenie CMDB

integracie nastrojov s okolitym
prostredim (HR, Asset Management,
ERP, AD/LDAP, IDM a iné)

V oblasti manazmentu ICT
sluzieb sme pripraveni

dodat:

automatizované monitorovanie aplikacii
a ich backend komponentov v on-
premise a hybrid cloud infrastrukture
automatizované monitorovanie
aktivit redlnych uzivatelov aplikacii

s prepojenim na backend monitoring
vyhodnocovanie biznis metrik

na zaklade sledovania realnych
uzivatelov aplikacii

zabezpecenie poskytovania biznis
sluzieb na dohodnutej Grovni
sledovanie dostupnosti (fault),
vykonnosti (performance) a kapacity
ICT infrastruktary

budovanie modelov sluzieb a biznis
procesov

rieSenia pre root-cause analyzu a cross-
domain korelacie

sledovanie dostupnosti, vykonnosti
a kapacity biznis sluzieb a procesov
monitoring siete, telekomunikacne;j
infrastruktary, opera¢nych systémoy,
databaz, aplika¢nych serverov,
middleware a aplikacii

Projektoveé
riadenie

Produkty a sluzby

Uspech riadenia projektov je zalozeny na neustalej komunikacii,
¢i uz so zakaznikom, s projektovym timom, diviziou obchodu,
technickymi diviziami alebo riadiacim vyborom (manazmentom).
Projektové riadenie a otvorena komunikacia vyznamne formuje nasu
spolocnost a jej fungovanie a vztah k zakaznikom. Spoloc¢nost ma
dlhodobé skisenosti s riadenim malych i rozsiahlych IT projektov
pre vyznamnych slovenskych a zahrani¢nych zakaznikov. Nase
znalosti a skisenosti z projektov v oblasti verejnej spravy, ako

aj u komercénych zékaznikov, znalost prostredia a schopnost
reagovat na poziadavky zakaznikov zvysSuju nasu kompetenciu

na trhu. Zdielame nase skusenosti. Vieme predchadzat rizikam,
riesit kolizne a necakané situacie a projekt Uspesne uzavriet.

V rémci riadenia projektov uplatiiujeme
$pecificky pristup, ktory vychadza

z viacerych medzinarodnych
standardov. V ramci tohto pristupu
zabezpecdujeme riadenie projektov

na vysokej profesionalnej Grovni

tak, ze kombinujeme doéraz

na dosahovanie vysledkov, efektivitu

a kvalitu s plnenim poziadaviek

a priorit zakaznikov. Zmyslom a cielom
prace projektového manazéra je

viest projekt tak, aby bol odovzdany

v zadanej kvalite, kvantite, termine
(Case) a rozpocte (KKTR).

Podstatou nasho projektového
pristupu je interna metodika

a postupy, ktoré vytvaraju solidny
zaklad na riadenie celej skaly typov

projektov prechadzajucich celym
portféliom sluzieb a zédkaznikov
spolocnosti. V ramci postupov
riadime cely Zivotny cyklus externych
projektov a standardizujeme vystupy
projektového riadenia. Postup
pokryva vsetky vyznamné oblasti
riadenia projektov s moznostou
flexibilného prisposobenia procesu
riadenia a jeho vystupov poziadavkam
a prostrediu zakaznika.

Tejto metodike a pristupu prisposobila
spoloénost organizacnu struktdru

i ostatné dotknuté procesy. Sicastou
procesu riadenia projektov su
systémové a iné nastroje projektového
riadenia zodpovedajice modernym
trendom v riadeni IT projektov.

Projektové riadenie v spolo¢nosti
vykonavaju specializovani a skdseni
projektovi manazéri, ktori

disponuju uznavanymi certifikaciami
projektového manazmentu (PRINCE2,
IPMA, Agile PM, SAP ASAP, Scrum
Master), programového manazmentu
(MSP), portfélio manazmentu (MoP),
manazmentu IT sluzieb (ITIL), ako

aj dalsimi produktovo specifickymi
certifikdtmi. Najvacsimi prednostami
nasho struktdrovaného timu su
komunikacia, orientacia na detail,
znalosti z oblasti IT a projektového
riadenia a zameranie sa na vysledok.



Zaujimaveé

projekty 201

TEMPEST ma za sebou Uspesné a narocné

info-komunikacné projekty vo viacerych
odvetviach hospodarstva i v Statnej

sprave. Zakaznikom sa v rdmci projektov

snazime poskytnut benefity a idey, ktoré

akceleruju ich biznis, zefektiviuju operacie

a ochranuju investicie.

Aegon

Na zaklade biznis poZiadavky zdkaznika doslo k nahradeniu
ultratenkych klientov SunRay spolo¢nosti Oracle, ktorych vyvoj
a podpora boli ukonéené. Na zéklade pozitivnych skisenosti
a dlhorocnej tradicie v oblasti koncovych zariadeni, boli
zvolené zariadenia Dell-WYSE. Vdaka sirokym konfiguraénym
moznostiam centralneho manazmentu tenkych klientov sa
docielili takmer na 100 % identické vlastnosti vysledného
rieSenia. Bonusom s moznosti zapojenia viacerych monitorov,
transparentné presmerovanie multimédii pre narocnejsie
aplikacie, pouzitie najnovsich standardov v oblasti konektivity
periférii.

Orange Slovensko

V ramci projektu GDPR pre Orange Slovensko, pomohol
TEMPEST s vyvinutim systému, ktory by bol schopny
automaticky prehladat rela¢né databazy a data ulozené

v BigData prostredi, s cielom identifikovat vyskyt osobnych
Gdajov. Dalej sa integrovali optimélne vyhladavacie kritéria
pre definované skupiny osobnych tudajov. Aplikovali sme
vyhladavanie na vybrané datové dloziska a vo vysledku sme
poskytli tiez data na aktualizaciu Katalogu osobnych Gdajov.

Prva stavebna sporitelia

GDPR Gap analyza — Projekt bol zamerany na analyzu stladu
informacnych systémov PSS, a. s., s poziadavkami GDPR.

Na zaklade rozdielovej analyzy boli identifikované nesulady

s poziadavkami GDPR a postdené rizika spracovania osobnych
Gdajov v IT infrastrukture.

Skytoll

Nasadenie riesenia na podporu procesného riadenia v IT.
Uvedené riesenie zalozené na produkte HP Service Manager,
pozostava z podpory riadenia incidentov a problémoyv, riadenia
zmien a vyhodnocovania Urovne sluzieb. Tymto sa umoznilo
zvysenie efektivity podporného personélu, ako aj samotnej
podpory zakaznikom poskytovanych IT sluzieb.

Slovnaft

Realizujeme spolu tri kliéové projekty,
ktoré s zamerané na upgrade

Core prepinacov CISCO Catalyst
6506 na CISCO Catalyst 6807 xl

(z dévodu kondiacej zivotnosti

a z dévodu nédhrady za pokrodild
technoldgiu), dalej na upgrade
technolégie WAN na technolégiu
iWAN a celkovy upgrade datového
centra na platforme CISCO Nexus

a Firepower. V tomto pripade ide

o generacnl obmenu zariadeni,
ktorou sa dosiahne navysenie rychlosti
na 40G. Zaroven dojde k nasadeniu
novych technolégii, ako napr.
konvergovana infrastruktdra (FCoe).

Volkswagen

Zabezpecovanie prevadzky
kontrolného systému vyroby —
Shopfloor Service Bus - na technolégii
Wonderware a implementacia novych
funkcionalit podla poziadaviek
zdkaznika. Prevadzku poskytujeme

v rezime 24/7 podla metodiky ITIL

a v sulade s trendom Industry 4.0.

ZSR

Pre Zeleznice Slovenskej republiky
dodéavame informac¢no-komunikaéné
technoldgie, s ktorymi je spojené
poskytovanie konzultaénych,
implementacnych, instalacnych,
konfiguraénych a hlasovych sluzieb.
Zaroven sa venujeme poskytovaniu
sluzieb spojenych s rozvojom
infrastruktary datovych centier,

s modernizéciou projektov, so
skoleniami a dalsimi podpornymi
sluzbami.



Zakaznici
a partneri

K dlhodobej stratégii spolocnosti
TEMPEST patri vysoka odborna
Uroven technologickych pracovnikov.
Technologovia su drzitelmi najvyssich
urovni certifikacii svetovych vyrobcov
IT. TEMPEST disponuje vyznamnymi
oceneniami a Uroviami partnerstiev
od spoloc¢nosti posobiacich

na globalnom trhu informacnych
technoldgi.

Partnerstva
a ocenenia

Cisco

Gold Partner

Check Point

VAR Stars Partner***

Dell EMC

Gold Partner
Ocenenia:

* Najlepsi partner EMC 2012, 2013,
2014, 2015, 2016, 2017

* Najlepsie inovativne riesenie
2013, 2014

F5 Networks

Gold UNITY Partner

Flowmon
Networks

Bronze Partner

Fortinet

Silver Partner

Hewlett Packard

Enterprise
EG Gold Partner
Ocenenia:

* Najlepsi partner HPE v oblasti
predaja HW&SW za rok 2015

e The Best Partner 2014
for All Products & Services (HP)

® The Best Partner 2014 for
Printing & Personal Systems (HP)

Hitachi

Data Systems Gold Partner

IBM

Silver Business Partner
Ocenenia:

e Najviac certifikovany tim odbornikov
na softvér IBM Tivoli

McAfee

Silver Partner

Microsoft
Gold Certified Partner

Oracle

Gold Partner

SAP
Silver VAR PartnerEdge

Ocenenia:

* Najuspesnejsi SAP VAR PartnerEdge
partner 2013, 2014, 2015, 2016

Symantec

Silver Partner

Veritas

Silver Partner

Vmware

Enterprise Partner

Wonderware

System Integrator Partner

Okrem vymenovanych partnerov
TEMPEST spolupracuje
s mnohymi dalsimi vyrobcami IT,
medzi ktorych patria napriklad
BMC Software, Clearswift,
Dell Wyse, Entrust, Eset,
Forcepoint, Gemalto, RSA,
Sophos, Sybase, Thales,

Trend Micro, Tripwire a inf.




Referencéni
zak

aznici

Medzi nasich klientov patria
vyznamné organizacie z odvetvi
telekomunikacii, financii, priemyslu,
sietovych odvetvi a verejnej

spravy. Spolupracujeme s viac ako

200 spoloc¢nostami s vyznamnym
vplyvom v ich odvetvi.

Financny sektor

AEGON DSS, a. s.

AEGON Zivotné poistovna, a. s.
Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.
Cetelem Slovensko, a. s.

Consumer Finance Holding, a. s.

ING Bank N.V., pobocka zahrani¢nej banky
Prima banka Slovensko, a. s.

Prvéa stavebné sporitelna, a. s.

Slovenska sporitelna, a. s.

Tatra banka, a. s.

UNION poistovia, a. s.

Union zdravotna poistovna, a. s.
Volkswagen finanéné sluzby Slovensko, s. r. o.
Vdeobecna Uverova banka, a. s.

Obchod, sluzby a média

Cromwell, a. s.

J & T REAL ESTATE, a. s.
NAY, a. s.

Rempo, s. r. 0.

Rozhlas a televizia Slovenska
SkyToll, a. s.

Slovenska posta, a. s.

Tauris, a. s.

Priemysel, vyroba a energetika

Adient Slovakia, s. 1. 0.

Bratislavska teplarenska, a. s.
eustream, a. s.

Foxconn Slovakia, spol. s r.o.

Jadrové a vyradovacia spolocnost, a. s.
Johnson Controls International, s. r. o.
Kia Motors Slovakia, a.s.

Mondi SCP, a. s.

Rona, a. s.

SHP Harmanec, a. s.

Slovalco, a. s.

Slovenské elektrarne, a. s.

Slovensky plynarensky priemysel, a. s.
SLOVNAFT, a. s.

SPP — distriblcia, a.s.

STRABAG Property and Facility Services, s. . o.
Stredoslovenska energetika — Distribdcia, a. s.
TRANSPETROL, a. s.

U. S. Steel KoSice, s.r. 0.

Volkswagen Slovakia, a. s.

VUJE, a. s.

Telekomunikacie a IT

EFKON AG

Energotel, a. s.

Erste Group IT International, spol. s r.o.
First Data Slovakia, s. r. o.

02 Slovakia, s. 1. o

Orange Slovensko, a. s.

Slovak Telekom, a. s.

T-Mobile CR

Towercom, a. s.

Verejna sprava

Agentura pre riadenie dlhu a likvidity
DataCentrum

Generélna prokuratira SR

Letisko M. R. Stefanika — Airport Bratislava, a. s. (BTS)
Letové prevazkové sluzby SR, §. p.
Ministerstvo dopravy, vystavby a regionéalneho rozvoja SR
Ministerstvo financii SR

Ministerstvo kultury SR

Ministerstvo obrany SR

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR
Ministerstvo spravodlivosti SR

Ministerstvo vnutra SR

Ministerstvo zdravotnictva SR

Ministerstvo zivotného prostredia SR

Nérodna banka Slovenska

Narodna dialhi¢na spolocnost, a. s.

Nérodné centrum zdravotnickych informécii
Pamiatkovy Urad

Slovensky vodohospodarsky podnik, $. p.
Socialna poistovria

Urad priemyselného vlastnictva SR

Urad pre verejné obstaravanie SR
Vodohospodaérska vystavba, §. p.

Zeleznice Slovenskej republiky

Zelezni¢na spolo¢nost Cargo Slovakia, a. s.
Zelezni¢né spolonost Slovensko

Veda, skolstvo a $port

Ekonomické univerzita v Bratislave
Katolicka univerzita v Ruzomberku
Materialovotechnologicka fakulta
Slovenska narodné kniznica
Slovenska technickéd univerzita
Slovensky futbalovy zvéz

Slovensky hydrometeorologicky Ustav
Trnavska univerzita v Trnave
Univerzitna kniznica v Bratislave
Zilinska univerzita v Ziline

Zdravotnictvo a farmaceutika

Saneca Pharmaceuticals, a. s.
UNIPHARMA — 1. slovenska lekarnicka akciovéa spoloc¢nost
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Marketing

Nasou prioritou je kreativita,
efektivita, presnost a adresnost
komunikacie. Nasou hlavnou ulohou
je podpora a identifikacia biznisu.

V oblastiach, v ktorych mame
kompetencie a skisenosti, chceme
byt ,,top of mind”. Prostrednictvom
marketingu sa usilujeme prinasat
nové témy a vytvarat dopyt

po technologickych rieseniach.

Ing. Rastislav Chudik,
marketingovy riaditel,
TEMPEST a.s.

Marketin

a komuni
2018

Dalsie odborné kompetencie
a najvyssie ocenenia

Nasou stratégiou je patrit medzi najlepsich
partnerov vyrobcov IT. Usilujeme sa, aby sme
nasim zakaznikom poskytovali sluzby a technoldgie
najvyssej kvality. To znamena absolvovat naro¢né
odborné certifikacie, budovat kompetencné centra
¢i zvySovat pocty vyskolenych kolegov. Vdaka
vysledkom v roku 2018 sme sa stali najuspesnejsim
partnerom Dell EMC na Slovensku (za ¢ast EMC).

y 4 o

dCila



Marketing

1800

Marketingova komunikacia TEMPEST-u
sa prioritne orientuje na Google
AdWords, direct mail, socialne

siete Facebook a LinkedIn. Nase
publikum pravidelne informujeme

o technologickych novinkach,
inovaciach a aktivitach spolocnosti.

Vdaka ndsmu content planu narastol za posledny rok
pocet fanusikov na sociélnych sietach o niekol'ko stoviek.
Na Facebooku méme viac ako 850 fanusikov, kym

na LinkedIn vyse 1850. Hoci nase kazdoroc¢né prieskumy
naznacuju mierny pokles popularity najznamejsej socialnej
siete Facebook, v rdmci slovenského IT trhu si udrzujeme
nadstandardny nérast sledovanosti.

TEMPEST pravidelne komunikuje aj prostrednictvom newslettera, ktory si otvori
viac ako Stvrtina nasich zakaznikov. V pripade zamestnaneckych e-mailov sa
konverzia pohybuje na hranici 85 %. Newsletter splfia véeobecné nariadenie

na ochranu osobnych Gdajov — GDPR.



Spolocenska
zodpovednos

V TEMPESTE-e povazujeme spolocenskd zodpovednost za velmi ddlezitd tému,

ktora sa dotyka kazdého z nas. Preto sme sa rozhodli poméct tym, ktori v zivote
nemali tol'’ko Stastia. Na tradi¢nej firemnej akcii TEMPEST Jan Kraus a hostia sa nam
podarilo vyzbierat sumu 15 842 eur, ktorG sme venovali Sikromnej ZS a MS pre deti

s autizmom, na Jozefskej 6 v Bratislave. Podporili sme aj podujatie Ruky spoja Ruky,
uréené pre pohybovo zdravotne postihnutych zo zariadeni Narodného rehabilitacného
centra a Specializovaného lie¢ebného Gstavu pre deti v Kovacovej. Angazovali sme

sa pri viacerych studijnych projektoch FIIT ¢ FEI STU a sponzorovali sme Ziakov Z5
Pusté Ulany na medzinarodnej sutazi v robotickom futbale RoboCup 2018 v Kanade.
Financne sme podporili aj pripravu juniorského majstra sveta v Sportovej strel'be Filipa
Praja. Verime, Ze aj nasa budica pomoc najde tych, ktori ju najviac potrebuju.



Pozicia

TEMPEST

Podla rebricka zostaveného tyzdennikom TREND sa
TEMPEST s celkovymi trzbami 71 mil. eur umiestnil v roku
2018 medzi elitnymi IT spoloé¢nostami slovenského trhu.
Zaroven je TEMPEST jednym z najvacsich poskytovatelov

IT sluzieb na Slovensku.
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TEMPEST je 12. najvacsi dodavatel’

IT podla trzieb a oproti minulému
roku sme si o dve miesta polepsili.

TEMPEST je 9. najvacsi
dodavatel'IT produktov a sluzieb
podla pridanej hodnoty v SR.
Tento ukazovatel sa oproti
minulému roku posunul nizsie

o jednu priecku.

CC C O
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Poslednych pat rokov sme najuspesnejsim partnerom SAP
Slovensko v predaji licencii a patrime medzi najlepsich v predaji
produktov Cisco, Check Point alebo DellEMC. Obhjjili sme status
Cisco Gold Certified Partner, ktorym na Slovensku disponuje
iba sedem subjektov. Ziskali sme ocenenie Najvacsi IBM partner
v kategori Power Systems a Najlepsi Hewlett Packard Enterprise
partner v kategorii predaj strategickych rieseni za rok 2018.
Potvrdili sme tym, Ze pri navrhovani, implementacii a prevadzke
IT infrastruktdr patrime medzi najlepsich na trhu.

Cleafy

Vytvorili sme strategické partnerstvo so
spoloénostou Cleafy, ktora je uznavanym
lidrom v boji proti podvodom cez internet
(Online Fraud Management). Cielom
partnerstva je poskytovat Spickové sluzby
predchadzania elektronickym podvodom
v regidne strednej a vychodnej Eurépy.

Dynatrace

Nasi kolegovia Uspesne absolvovali druhd
Uroven certifikicie s nazvom Dynatrace
Professional Certification. Certifikat im bol
udeleny po dvoch naro¢nych skaskach.
Certifikat Dynatrace Professional
potvrdzuje znalosti a kompetencie

pri nasadzovani produktov z rodiny
Dynatrace.




Marketing

Prieskum trhu

Realizovali sme prieskum trhu, aby sme lepsSie spoznali nasich
zakaznikov, ziskali objektivnu spatnu vazbu a stanovili tak
optimalnu marketingovu stratégiu. 100 manazérov a Specialistov
z roznych odvetvi ndm zodpovedalo otazky tykajluce sa
spokojnosti s kvalitou nasich sluzieb, pouZzivania socialnych sieti
¢i volnocasovych aktivit.
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?
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Podujatia

JUDGMENT DAY 13 r

Nové trendy, vizie a Uspesné projekty
prindSame prostrednictvom odbornych
konferencii. Zaroveri sa prostrednictvom
odbornych podujati snazime ukazat
technoldgie, ktoré pomahaju nasim zakaznikom
v podnikani, v ich ochrane i v ochrane

ich investicii. Trinasty ro¢nik konferencie
Judgment Day ukazal, ako lidri v oblasti
informacnej bezpecnosti (Cisco, Check

Point, ESET, F5, Flowmon Networks, SOPHOS) L
¢elia hrozbam a novym typom UGtokov.

Na pozvanie spolocnosti TEMPEST pirisiel

na Slovensko Mikko Hipponen. Mikko je
odbornik na globalnu bezpecénost a hlavny
splnomocnenec pre vyskum spolo¢nosti
F-Secure vo Finsku, v ktorej pracuje od roku
1991.

Mikko viedol svoj tim pocas najvacsich
pripadov prepuknutia virusov v histérii. Jeho
tim zneskodnil celosvetovu siet, ktora pouzivala
virus Sobig.F. Ako prvy varoval svet pri
prepuknuti virusu Sasser, pomenoval neslavne
znadmy virus Storm Worm a robil utajované
brifingy ohladne virusu Stuxnet.

emp

Pomohol tiez s presadzovanim zakonov pri
kybernetickych kriminalnych pripadoch v USA,
Eurépe a Azii. Pisal pre ¢asopisy ako Scientific
American a Foreign Policy a noviny ako The New York
Times, Wired a Casto sa objavuje v medzinarodnych
televiziach. Prednasal na univerzitadch v mestéach
Stanford, Oxford a Cambridge.

Pocas svojej prezentacie zdéraznil, ze dochadza

k zmendm v trendoch, ktoré zaznamenavame medzi
Gtoénikmi. Coraz viac Gtokov prichadza aj zo strany
vlad, ktoré sa zaujimaju o ofenzivne vyuzivanie
kybernetickej moci a v budicnosti budeme svedkami
novych trendov a novych typov nepriatelov .
Megatrendom su kryptomeny.

Okrem inspirativnych prednasok re¢nikov z poprednych
spolocnosti, ktori sa venovali kybernetickej ochrane,

si viac ako 160 ucastnikov konferencie mohlo pozriet

aj ukazky hekovania so standardne dostupnymi
bezplatnymi nastrojmi.

Viac informécii ndjdete na www.judgmentday.sk

KONFERENCIA INDUSTRY 4.0

Struktdra tém odborného stretnutia mala v prvom
rade predstavit koncept Industry 4.0 ako aktualny
trend, ktory sa v praxi nevyuziva naplno, ale

v nasledujucich rokoch ho ¢aka vyznamny rast.

Na konkrétnych prikladoch a reédlnej vyrobnej linke
sme ukazali uceleny koncept Industry 4.0 a jeho
prinosy, ,bestpractice” pri integracii ERP (Enterprise
Resource Planning) a MES (Manufacturing Execution
Systems) systémov a predstavili vyhody datovej
analytiky a ,,dataminingu” vo vyrobe.

Na stretnutie zavitalo viac ako 30 zastupcov z réznych
spoloénosti, pedagdgov a odbornikov. Podujatie
bolo svojim charakterom urc¢ené najma technickym

a vyrobnym riaditelom, ktori maji v kompetencii
aktivity planovania vyroby, manazmentu vyroby,

zber a vyhodnocovanie vyrobnych dat ¢i manazment
systémov a priemyselno-obchodnych procesov.
Medzi prednéasajicimi nechybali dlhoroéni odbornici
na problematiku z praxe a vedecki pracovnici.

Viac informacii ndjdete na

https://www.tempest.sk/moznosti-konceptu-industry-
40-v-realnej-praxi-529.html

TALK SHOW JAN KRAUS A HOSTIA

Spoloénost TEMPEST pripravila jedenasty roc¢nik
obltbenej talk show s Janom Krausom. Hostia mali
moznost zazit atmosféru podujatia vo vel'kolepych
priestoroch Starej trznice v Bratislave. Do horlceho
kresla sa postupne posadili spevacka Marta Jandova,
herecka Zdena Studenkova a Brario Kostka, olympijsky
vitaz v chodzi na 50 km Matej Téth a spevak Vaso Patejdl.
Hostia a obchodni partneri mali moznost zazit koncert
Vasa Patejdla, ktorého na gitare sprevadzal Juraj Burian,
vystUpenie Marty Jandovej a koncert Andrey Zimanyiovej.
Na podujatie sa prislo zabavit viac ako 400 zékaznikov

a obchodnych partnerov. Akcia je tradi¢ne spojena so
spoloc¢enskou zodpovednostou a zbierkou. Zakipenim
knihy Mateja Tétha, kipou obrazov, ktoré malovali deti

s autizmom, a prispevkom v lubovolnej vyske, sa vsetci
pritomni mohli zapojit do zbierky pre tieto deti.

Na rekordnu ciastku 15 842 € napokon
prispeli polovicou hostia a druhou
polovicou prispela spolo¢nost
TEMPEST. Vyzbierana suma poputuje
do Stkromnej ZS a MS pre deti

s autizmom v Bratislave.



PODUJATIA PRE ZAMESTNANCOV

Zamestnanci spolo¢nosti TEMPEST mali v uplynulom roku
moznost zUcCastnit sa na viacerych internych podujatiach
a stravit prijemny cas nielen medzi kolegami, ale aj so
svojimi rodinnymi prislusnikmi.

Vianoc¢na party kazdorocne patri k oblibenym
akcidm pre zamestnancov. Na party majd
moznost zabavit sa na zivych koncertoch,
vyborne si zajest a stravit prijemny vecer

s kolegami mimo prace. Programova

&ast velera patrila skupine Vec & Skrupo

s muzikantmi. Nasledoval zabavny kviz, ktory
viedol moderéator Ludwig Bagin. Ceresnickou
na torte bola kapela Funkiez, ktord pritomnych
vytiahla na parket.

V zdravom tele zdravy duch si povedalo aj 17 nasich kolegov, ktori absolvovali ako
TEMPEST tim najstarsie atletické podujatie na Slovensku — Narodny beh Devin.
Na vsetkych sme velmi pysni.

Na jesennych teambuildingovych aktivitach:
navsteve vinnych pivniciek, salasa, golfovej
akadémie, na husacich hodoch, pivnych

a gastro Specialitach si pochutnalo a zGc¢astnilo
sa priblizne 200 kolegov. Vzhladom

na pribudajici pocet rodin s detmi sme pre
zamestnancov realizovali aj akcie rodinného
typu. Na Mikulasa si tvorivé dielne, detské
atrakcie, vyrobu cukrovej vaty na elektro
bicykli, viano¢né dekoracie a hudobny
workshop prislo pozriet viac ako 160
dospelych a 150 deti.

Pre Uspech sme realizovali letné rodinné podujatie
TEMPEST Leisure Day s poc¢etnymi aktivitami.

250 dospelych a 170 deti nasich kolegov sa
zUcastnilo podujatia a prislo do arealu X-Bionic
Sphere v Samorine. Celym dfiom néas sprevadzala
moderatorka Zuzana Burianova. K najvyhladavanejsim
aktivitam patrili relaxaéné, ale pritom zabavné
aktivity ako sportové workshopy, aquapark

a plavecké bazény, Adventure Land detsky park

s pestrymi atrakciami, vedecky workshop a penova
party. Vsetci kolegovia aj rodinky s detmi si prisli

na svoje a odniesli si z akcie vela zdbavnych zazitkov
a nezabudnutelhych momentov.
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Priemerny prepocitany pocet zamestnancov na TPP k 31. 12. 2018

Zamestnanecka

2eny 11,03%

struktura T

Vzdelanie

VS 69,49 %
Viac ako tri Stvrtiny zamestnancov s& 30519%
tvoria odbornici s vysokoskolskym
vzdelanim. V sUcasnosti spoloc¢nost
zamestnava takmer 300 odbornikov Vekova Struktira
a certifikovanych Specialistov. 21-30 15,07 %
31-40 44,12 %
41-50 34,56 %

Nad 51 6,25%

Priemerny vek zamestnancov 38,15

2

Podla @Gartner_inc, #Al

vytvori viac pracovnych

miest, nez ukonéi. Cas ukaze.

Namiesto toho, aby sme sa

pytali, ¢i prideme o pracovné

miesta, mali by sme sa pytat, 6‘
ako budi nase pracovné C\

miesta predefinované.




Financie

Spoloc¢nost TEMPEST a.s. si na konto pripisuje dalsi Uspesny hospodarsky rok. Napriek
narastajucemu tlaku zo strany konkurencie a komplikovanej situacii v oblasti IT sa nam podarilo
zvysit trzby za sluzby a minimalizovat pokles trzieb za tovar, a tym dosiahnut planovany
hospodarsky vysledok, ktory nielen v kratkodobom, ale aj v dlhodobom horizonte odzrkadluje
stabilné a pozitivne hospodarske ukazovatele nasej spolo¢nosti. TEMPEST a.s. ma ambicie

aj v nasledujicom roku zotrvat v tomto kladnom smerovani rozvoja spolocnosti a opat tak

potvrdit poprednd poziciu na technologickom trhu.

Dodatoc¢né informacie

V Case po skonceni Uc¢tovného obdobia, za ktoré
je vyhotovena vyroc¢na sprava 2018, nenastali
ziadne udalosti osobitného vyznamu, ktoré by si
vyzadovali zverejnenie alebo vykazanie v G¢tovnej
zavierke za rok 2018, alebo v tejto vyrocnej sprave.
Spoloc¢nost nevykonava Cinnosti, ktoré by mali
vyraznym spdsobom negativny vplyv na zivotné
prostredie. Spolo¢nost nenadobudla vlastné akcie,
docasné listy a obchodné podiely, ma rovnaké
zakladné imanie ako v predchadzajicom roku.

Spolocnost sa v aktualnom roku zaoberala

dvomi projektmi v oblasti vyskumu a vyvoja.
Cielom prvého projektu bolo vytvorenie
unikatneho softvérového produktu, ktory umozni
spracovanie, ulozenie a vyhladavanie konkrétneho
digitalizovaného alebo e-born diela. Cielom
druhého projektu bolo vytvorenie unikatneho
rieSenia umoznujuceho vykon cinnosti verejnej
regulovanej sluzby s prepojenim na eurépske
Struktdry.

Ing. Miroslav Dolezal, CSc.,
financny riaditel

Navrh na vysporiadanie hospodarskeho vysledku
je, ze Cast zisku 2018 sa rozdeli akcionarom a cast
ostane nerozdelena. Spoloc¢nost nema organizacnu
zlozku v zahranici, ma 100 %-ny podiel v dcérske;j
spolocnosti VT Group, a. s., a 100 %-ny podiel

v dcérskej spolocnosti Tempest IT services, a. s.
Spolocnost zostavuje konsolidovanu Gctovnu
zavierku k 31. decembru 2018. Uétovna zavierka
za rok 2018 bola overena nezavislym auditorom.
Nazor auditora je nepodmieneny, z ¢oho vyplyva,
Ze Uctovna zavierka poskytuje k 31. decembru
2018 pravdivy a verny obraz financ¢nej situacie
nasej spolocnosti a vysledku jej hospodarenia

za rok konciaci sa k uvedenému datumu podla
zdkona o Uctovnictve.
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v tisickach eur 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Celkové trzby 71743 69 557 59 046 120 006 73403 59190
Trzby z predaja sluzieb 58 454 47 618 48 562 49753 48185 37911
Trzby z predaja tovaru 13289 21939 10 484 70180 25002 21279
Zisk po zdaneni 2282 2185 2890 4025 4104 1104
Pridanad hodnota 27 356 22 585 21809 24 579 21043 16 468
2018 2017 2016 2015 2014 2013
EBITDA (tis.€) 5901 5866 6 367 7 003 5902 1977
Ukazovatele zadizenosti
Celkova zadlenost 81,9% 88,9 % 87,7 % 85,3% 76,7 % 80,9 %
Podiel dlhu k celkovym aktivam 11,8% 13,1% 15,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Stupen samofinancovania 18,1% M1.1% 12,3% 14,7 % 23,3% 19.1%
Financ¢na paka 5,51 8,97 8,11 6,80 4,29 5,23
Uverové zatazenost 11,8% 13,1% 15,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ukazovatele likvidity
Likvidita 1. stupna 0,32 0,17 0,13 0,45 0,37 0,09
Likvidita 2. stupna 1,15 1,03 0,99 1,15 1,26 1,18
Likvidita 3. stupna 1,17 1,08 1,02 1,17 1,27 1,19
Ukazovatele rentability
Navratnost vlastného kapitélu 38,6% 43,5% 50,5% 58,7 % 59,6 % 19.7 %
Navratnost aktiv 7,0% 49% 6,2% 8,6% 13,9% 3,.8%
Ukazovatel aktivity
Doba obratu aktiv 166,04 236,42 287,01 142,04 147,24 180,00
Obrat aktiv 2,20 1,54 1,27 2,57 2,48 2,03
Obrat zasob 94,59 24,02 46,63 168,16 136,77 123,54
Doba obratu zésob 3,86 15,19 7,83 2,17 2,67 2,95
Obrat neobezného majetku 25,36 13,94 8,01 12,91 43,50 36,45
Obrat obezného majetku 2,97 2,25 2,05 3,41 2,82 2,31
Doba obratu pohladavok 81,70 121,90 153,37 61,10 87,09 142,19




Oznacenie AKTIVA

Brutto v bezZnom

Korekcia v beznom

Netto v beznom

Netto v minulom

Cislo riad. uc¢tovnom obdobi uctovnom obdobi uctovnom obdobi uctovnom obdobi

SPOLU MAJETOK .02 + 1. 33 + 1. 74 1 44794 155 € 12 157 280 € 32 636 875 € 45 052 688 €

A. Neobezny majetok r. 03 + . 11 + r. 21 2 14918192 € 12 089 392 € 2828 800 € 4990 551 €
Al Dlhodoby nehmotny majetok sucet (r. 04 az r. 10) 3 5160139 € 4469 142 € 690 997 € 1909 153 €
A1 Aktivované naklady na vyvoj (012) - /072,091A/ 4 0€ 0€ 0€ 0€
2. Softvér (013) - /073,091A/ 5 5160139 € 4469142 € 690 997 € 1909 153 €
3. Ocenitelné prava (014) - /074,091A/ 6 0€ 0€ 0€ 0€
4. Goodwill (015) - /075,091A/ 7 0€ 0€ 0€ 0€
5 Ostatny dlhodoby nehmotny majetok (019,01X) - /079,07X,091A/ 8 0€ 0€ 0€ 0€
6. Obstaravany dlhodoby nehmotny majetok (041) - /093/ 9 0€ 0€ 0€ 0€
7. Poskytnuté preddavky na dlhodoby nehmotny majetok (051) - /095A/ 10 0€ 0€ 0€ 0€
Al Dlhodoby hmotny majetok sucet (r. 12 az 20) 11 9 581521 € 7 576 069 € 2005452 € 2949047 €
AllT. Pozemky (031) - /092A/ 12 0€ 0€ 0€ 0€
2. Stavby (021) - /081,092A/ 13 0€ 0€ 0€ 0€
3. Samostatné hnutelné veci a stbory hnutelnych veci (022) - /082,092A/ 14 9581521 € 7 576 069 € 2 005 452 € 2949 047 €
4. Pestovatelské celky trvalych porastov (025) - /085,092A/ 15 0€ 0€ 0€ 0€
5. Zakladné stado a tazné zvierata (026) - /086,092A/ 16 0€ 0€ 0€ 0€
6. Ostatny dlhodoby hmotny majetok (029,02X,032) - /08%,08X,092A/ 17 0€ 0€ 0€ 0€
7. Obstaravany dlhodoby hmotny majetok (042) - /094/ 18 0€ 0€ 0€ 0€
8. Poskytnuté preddavky na dlhodoby hmotny majetok (052) - /095A/ 19 0€ 0€ 0€ 0€
9. Opravna polozka k nadobudnutému majetku (+/- 097) +/- 098 20 0€ 0€ 0€ 0€
Al Dlhodoby finanény majetok sucet (r. 22 az 32) 21 176 532 € 44181 € 132 351 € 132 351 €
AL Podielové cenné papiere a podiely v prepojenych tGctovnych jednotkach (061A,062A,063A) - /096A/ 22 176 532 € 44181 € 132 351 € 132 351 €
2. Podielové cenné papiere a podiely s podielovu G¢astou okrem prepojenych UJ (062A) - /096A/ 23 0€ 0€ 0€ 0€
3. Ostatné realizovatelné cenné papiere a podiely (063A) - /096A/ 24 0€ 0€ 0€ 0€
4. Pozicky prepojenym Gétovnym jednotkam (066A) - /096A/ 25 0€ 0€ 0€ 0€
5. Pozicky v rdmci podielovej Gcasti okrem prepojenym UJ (066A) - /096A/ 26 0€ 0€ 0€ 0€
6. Ostatné pozicky (067A) - /096A/ 27 0€ 0€ 0€ 0€
7. Dlhové cenné papiere a ostatny dlhodoby financny majetok ( 065A,069A,06XA ) - /096A/ 28 0€ 0€ 0€ 0€
8. (Fg)%zg;l%;zsréaét;&y’gél)P;(of)cib/é;gwAa/ncny majetok so zostatkovou dobou splatnosti najviac 1 rok 29 0€ 0€ 0€ 0€
9. Uéty v bankéch s dobou viazanosti dhsou ako 1 rok (22XA) 30 0€ 0€ 0€ 0€
10. Obstaravany dlhodoby finanény majetok (043 ) - /096A/ 31 0€ 0€ 0€ 0€
1. Poskytnuté preddavky na dlhodoby finan¢ny majetok (053 ) - /095A/ 32 0€ 0€ 0€ 0€
B. Obezny majetok r. 034 + r. 041 + r. 053 + r. 066 + r. 071 33 24230 049 € 67 888 € 24162161 € 30972 658 €
B.I Zasoby stcet (r. 035 az r. 040) 34 469 286 € 0€ 469 286 € 1955259 €
B.I.1. Material (112,119,11X) - /191,19X/ 35 0€ 0€ 0€ 0€
74 | | 75



Brutto v beznom

Korekcia v beZnom

Netto v beZznom

Netto v minulom

Oznaéenie AKTIVA

2 Nedokondené vyroba a polotovary vlastnej vyroby (121,122, 12X) - /192,193,19X/
3. Viyrobky (123) - /194/

4. Zvierata (124) - /195/

5 Tovar (132,133,13X,139 ) - /196,19X/

6. Poskytnuté preddavky na zasoby (314A) - /391A/

B.II. Dlhodobé pohladavky sucet (r.042 + r.046 az r.052)

B.II.1. Pohladévky z obchodného styku stcet (r.043 az r.045)

1.a. Pohladévky z obchodného styku voci prepojenym UJ (311A,312A,313A,314A,315A,31XA) - /391A/
1.b. Pohl. z obch. styku v rdmci pod. Gcasti okrem pohl. voci prep. UJ (311A,312A,313A,314A,315A,31XA) - /391A/
1.c. Ostatné pohladavky z obchodného styku (311A,312A,313A,314A,315A,31XA) - /391A/

2. Cistéd hodnota zakazky (316A)

3. Ostatné pohladavky voci prepojenym UJ (351A ) - /391A/

4. Ostatné pohl. v ramci podielovej G¢asti okrem pohl. voci prep. UJ (351A) - /391A/

5. Pohladévky vodi spoloénikom, ¢lenom a zdruzeniu (354A,355A,358A,35XA) - /391A/

6. Pohladévky z derivatovych operacii (373A, 376A)

/. Iné pohladavky (335A,336A,33XA,371A,374A,375A,378A) - /391A/

8. Odlozenéa danovéa pohladavka (481 A)

B.III. Kratkodobé pohladavky sicet (.54 + r.58 az r.65)

B.III.T. Pohladavky z obchodného styku (stcet r.55 az r.57)

1.a. Pohladévky z obchodného styku voci prepojenym UJ (311A,312A,313A,314A,315A,31XA) - /391A/
1b. Pohl. z obch. styku v rdmci pod. Gcasti okrem pohl. voci prep. UJ (311A,312A,313A,314A,315A,31XA) - /391A/
1.c. Ostatné pohladévky z obchodného styku (311A,312A,313A,314A,315A,31XA) - /391A/

2. Cista hodnota zakazky (316A)

3. Ostatné pohladavky voci prepojenym UJ (351A) - /391A/

4. Ostatné pohl. v rdmci podielovej G&asti okrem pohl.voci prep.UJ (351A) - /391A/

5. Pohladavky voci spoloénikom,clenom a zdruzeniu (354A,355A,358A,35XA,398A) - /391A/

6., Sociélne poistenie (336A) - /391A/

7. Danové pohladavky a dotacie (341,342,343,345, 346, 347) - 391A

8. Pohladévky z derivatovych operacii (373A, 376A)

9. Iné pohladavky (335A,33XA,371A,374A,375A,378A) - /391A/

B.IV. Kratkodoby finanény majetok sucet (r. 67 az r.70)

B.IV.1. Kratkodoby finan¢ny majetok v prepojenych UJ (251A,253A,256A,257A,25XA) - /291A,29XA)

2 Kratkodoby fin. maj. bez kratkod. fin. maj. v prepojenych UJ (251A,253A,256A,257A,25XA) - /291A,29XA/
3 Vlastné akcie a vlastné obchodné podiely (252)

4. Obstaravany krétkodoby financny majetok (259, 314A) - /291A/

B.V. Financné ucty r.072 +r. 073

B.V.1. Peniaze (211,213,21X)

Cislo riad. uctovnom obdobi uctovnom obdobi uc¢tovnom obdobi uc¢tovnom obdobi
36 243372 € 0€ 243372 € 88773 €
37 0€ 0€ 0¢€ 0€
38 0€ 0€ 0¢€ 0€
39 225914 € 0€ 225914 € 1866 486 €
40 0€ 0€ 0€ 0€
41 22575 € 0€ 22575 € 0€
42 0€ 0€ 0€ 0€
43 0€ 0€ 0€ 0€
44 0€ 0€ 0€ 0€
45 0€ 0€ 0€ 0€
46 0€ 0€ 0¢€ 0€
47 0€ 0€ 0¢€ 0€
48 0€ 0€ 0€ 0€
49 0€ 0€ 0€ 0€
50 0€ 0€ 0€ 0€
57 0€ 0€ 0€ 0€
52 22575 € 0€ 22575 € 0€
53 16 103 598 € 67 888 € 16035710 € 23229 219 €
54 16 051795 € 67 888 € 15983 907 € 22 903 985 €
55 415087 € 0¢€ 415087 € 444 241 €
56 0€ 0€ 0€ 0€
57 15636708 € 67 888 € 15568 820 € 22 459 744 €
58 0€ 0€ 0€ 0€
59 0€ 0€ 0€ 51512 €
60 0€ 0€ 0€ 0€
61 0€ 0€ 0€ 0€
62 0€ 0€ 0€ 0€
63 0€ 0€ 0€ 253952 €
64 0€ 0€ 0€ 0€
65 51 803 € 0€ 51 803 € 19770 €
66 0€ 0€ 0€ 0€
67 0€ 0€ 0€ 0€
68 0€ 0€ 0€ 0€
69 0€ 0€ 0€ 0€
70 0€ 0€ 0€ 0€
71 7 634 590 € 0€ 7 634 590 € 5788 180 €
72 22 424 € 0€ 22 424 € 22112 €
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Oznacenie

AKTIVA

Ugty v bankéch (221A, 22X +/-261)

Brutto v beznom

Korekcia v bezZnom

Netto v beznom

Netto v minulom

C. Casové rozligenie suet (r. 75 az r. 78)
C.1. Naklady buducich obdobi dlhodobé (381A,382A)
2. Naklady buducich obdobi kratkodobé (381A,382A)
Prijmy buducich obdobi dlhodobé (385A)
4. Prijmy budtcich obdobi kratkodobé (385A)
78 |

Cislo riad. uctovnom obdobi uctovnhom obdobi uc¢tovnom obdobi uc¢tovnom obdobi
73 7612 166 € 0€ 7 612 166 € 5766068 €
74 5645914 € 0€ 5645914 € 9089 479 €
75 2150 146 € 0€ 2150 146 € 2765331€
76 3495768 € 0€ 3495768 € 6255 673 €
77 0€ 0€ 0€ 0€
78 0€ 0€ 0€ 68 475 €




Savaha pasiva

Oznacenie

PASIVA

Spolu vlastné imanie a zavazky (r.080 + r.101 + r.141)

A. Vlastné imanie r.081+r.085+r.086+r.087+r.090+r.093+r.097+r.100

Al Zakladné imanie sucet (r. 082 az r. 084)

Al Zakladné imanie (411 alebo +/-491)

2. Zmena zakladného imania +/-419

3. Pohladévky za upisané vlastné imanie (/-/353)

ALl Emisné azio (412)

ALl Ostatné kapitélové fondy (413)

AIV. Zakonné rezervné fondy r. 088 + r. 089

AV.1. Zéakonny rezervny fond a nedelitelny fond (417A,418,421A,422)

2. Rezervny fond na vlastné akcie a vlastné podiely (417A,421A)

AV. Ostatné fondy zo zisku r. 091 + r. 092

ANV1. Statutarne fondy (423, 42X)

2. Ostatné fondy (427, 42X)

AVI. Ocenovacie rozdiely z precenenia stcet (r. 094 az r. 096)

AVIL1. Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov (+/-414)

2. Ocenovacie rozdiely z kapitélovych Gcastin (+/-415)

3. Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zluceni, splynuti a rozdeleni (+/-416)

AVII. Vysledok hospodéarenia minulych rokov r. 098 + r.099

AVIT. Nerozdeleny zisk z minulych rokov (428)

2. Neuhradena strata minulych rokov (/-/429)

AVIIL Vlysledok hospodarenia za Uctovné obdobie po zdaneni /+-/ r.01- (r. 81+ r.85+ .86+ r. 87+ r. 90+ r. 93 + r.97 +
r.101 + r.141)

B. Zavazky r. 102 +r. 118 + 1. 121 + 1. 122 + 1136 + . 139 + r. 140

B.I. Dlhodobé zavazky sucet (. 103 +r. 107 azr. 117)

B.I.1. Dlhodobé zavazky z obchodného styku stcet (r. 104 az r. 106)

1.a. Zavazky z obchodného styku vodi prepojenym tGctovnym jednotkam (321A,475A,476A)

1b. Zévézky z obchodného styku v ramci podielovej Gcasti okrem zavazkov voci prepojenym Gétovnym
jednotkam (321A,475A,476A)

1.c. Ostatné zavazky z obchodného styku (321A,475A,476A)

2. Cista hodnota zakazky (316A)

3. Ostatné zavazky voci prepojenym Gctovnym jednotkam (471A,47XA)

4. Ostatné zavazky v ramci podielovej Gcasti okrem zavizkov vodi prep.UJ (471A, 47XA)

5. Ostatné dlhodobé zazazky (479A, 47XA)

6. Dlhodobé prijaté preddavky (475A)

7. Dlhodobé zmenky na Ghradu (478A)

8. Vydané dlhopisy (473A,/-/255A)

Cislo riad. Bezné uctovné obdobie Minulé Gétovné obdobie
079 32636875 € 45052 688 €
080 5919 560 € 5022 862 €
081 159 600 € 159 600 €
082 159 600 € 159 600 €
083 0€ 0€
084 0€ 0€
085 0€ 0€
086 0€ 0€
087 31920 € 31920 €
088 31920 € 31920 €
089 0€ 0€
090 0€ 0€
091 0¢€ 0€
092 0¢€ 0€
093 0€ 0€
094 0€ 0€
095 0€ 0€
096 0€ 0€
097 3445632 € 2 645 632 €
098 3445632 € 2 645 632 €
099 0€ 0€
100 2 282 408 € 2185710 €
101 25 210 666 € 36102 221 €
102 360 031 € 273311 €
103 66 033 € 0€
104 0€ 0€
105 0€ 0€
106 66 033 € 0€
107 0¢€ 0¢€
108 0€ 0€
109 0€ 0€
110 4230 € 7277 €
111 0€ 0€
112 0€ 0€
113 0€ 0€
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Savaha pasiva

9. Zavazky zo socialneho fondu (472)

10. Iné dlhodobé zavazky ( 336A, 372A, 474A, 47XA)

11. Dlhodobé zavazky z derivatovych operacii (373A, 377A)

12. Odlozeny danovy zavazok (481A)

B.II. Dlhodobé rezervy r. 119 +r. 120

B.II.1. Zakonné rezervy (451A)

2. Ostatné rezervy (459A, 45XA)

B.1II. Dlhodobé bankové tvery (461A, 46XA)

B.IV. Kratkodobé zavazky sucet (r. 123 +r. 127 azr. 135)

B.IV.1. Zavazky z obchodného styku sucet (r. 124 az r. 126)

1a Zavazky z obchodného styku vodi prepojenym tGcétovnym jednotkam
(321A,322A,324A,325A,326A,32XA,475A,476A,478A,47XA)

1b. Zévézky z obchodného styku v ramci podielovej Gcasti okrem zavazkov voci prepojenym Gétovnym
jednotkam (321A,322A,324A,325A,326A,32XA,475A,476A,478A,47XA)

1.c. Ostatné zavazky z obchodného styku (321A,322A,324A,325A,326A,32XA,475A,47 6A,478A,47XA)

2. Cista hodnota zakazky (316A)

3. Ostatné zavazky vodi prepojenym Gctovnym jednotkam (361A,36XA,471A,47XA)

A Ostatné zavazky v rémci podielovej Ucasti okrem zavazkov voci prepojenym Gctovnym jednotkam
(361A,36XA471A,47XA)

5 Zavéazky voci spolocnikom a zdruzeniu ( 364, 365, 366, 367, 368, 398A, 478A, 479A)

6. Zavéazky voci zamestnancom ( 331,333,33X,479A)

7. Zavazky zo socialneho poistenia ( 336A)

8. Danové zavazky a dotacie (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X)

9. Zavazky z derivatovych operécii (373A, 377A)

10. Iné zavazky ( 372A, 379A, 474A, 475A, 479A, 47XA)

B.V. Kratkodobé rezervy r.137 +r.138

B.V.1. Zakonné rezervy (323A, 451A)

2. Ostatné rezervy (323A, 32X, 459A, 45XA)

B.VI. Bezné bankové Gvery (221A,231,232,23X,461A,46XA)

B.VII. Kratkodobé finanéné vypomoci (241,249,24X,473A,/-/1255A)

C. Casové rozlidenie sucet (r. 142 az 145)

C.1. Vlydavky buducich obdobi dlhodobé (383A)

2. Vydavky budtcich obdobi kratkodobé (383A)

3. Vynosy buducich obdobi dlhodobé (384A)

4. Vlynosy buducich obdobi kratkodobé (384A)

114 104 579 € 52175 €
115 185 189 € 210882 €
116 0€ 0€
117 0€ 2977 €
118 0€ 0€
119 0€ 0€
120 0€ 0€
121 1958 287 € 3723500 €
122 20 277 233 € 29 384 085 €
123 14724 709 € 21907 431 €
124 0€ 0€
125 0€ 0€
126 14724 709 € 21907 431 €
127 0€ 0€
128 0€ 0€
129 0€ 0€
130 0€ 1596 978 €
131 2 682 605 € 2532 455 €
132 982 804 € 930 800 €
133 1745085 € 2 249 902 €
134 0€ 0€
135 142 030 € 166 519 €
136 711845 € 551 315 €
137 711845 € 551 315 €
138 0€ 0€
139 1572436 € 2170010 €
140 330834 € 0€
141 1506 649 € 3927 605 €
142 0€ 0€
143 0€ 0€
144 0€ 1057 843 €
145 1506 649 € 2869762 ¢€
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Cisty obrat (Cast Gct. tr. 6 podla zékona)

Vynosy z hospodarskej ¢innosti spolu sucet (.03 az r.09)

Trzby z predaja tovaru (604,607)

Trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb (601)

Trzby z predaja sluzieb (602, 606)

Zmeny stavu vnutroorganizacnych zasob (+/-) (Gctova skupina 61)

Aktivacia (Uctova skupina 62)

Trzby z predaja dlhodobého nehmotného majetku, dlhodobého hmotného majetku a materialu (641,642)

Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti (644,645,646,648,655,657)

Naklady na hospodarsku ¢innost spolu r.11+r.12+r.13+r.14+r15+1.20+r.214r.24+r.25+1.26

Néklady vynalozené na obstaranie predaného tovaru ( 504, 507)

Spotreba materialu, energie a ostatnych neskladovatelnych dodavok (501,502,503)

Opravné polozky k zasobam (+/-) (505)

Sluzby (Gctova skupina 51)

Osobné naklady (r. 16 az 19)

—

Mzdové néklady (521,522)

Odmeny ¢lenom orgéanov spoloc¢nosti a druzstva (523)

Naklady na socialne poistenie (524,525,526)

Socialne naklady (527,528)

Dane a poplatky (Gc¢tovéa skupina 53)

Odpisy o opravné polozky k dlhodobému nehmotnému majetku a dlhodobému hmotnému majetku (r.22 + r.23)

Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku (551)

Opravné polozky k dlhodobému nehmotnému majetku a dlhodobému hmotnému majetku (+/-) (553)

IIdNOIOIM|A|wNdMm MmO 0| >

Zostatkovéa cena predaného dlhodobého majetku a predaného materialu (541,542)

Opravné polozky k pohladavkam (+/-) ( 547)

Ostatné naklady na hospodarsku cinnost (543,544,545,546,548,549,555,557)

* Kk

Vysledok hospodérenia z hospodarskej ¢innosti (+/-) (r. 02 - r. 10)

Pridand hodnota (r.03+r.04+r.05+r.06+r.07)-(r.11+r.12+r.13+r.14)

**

Vynosy z finanénej ¢innosti spolu r.30+r.31+1r.35+1r.39+1.42+1.43+r.44

VI

Trzby z predaja cennych papierov a podielov (661)

Vynosy z dlhodobého finan¢ného majetku sucet (r.32 az r.34)

IX.1.

Vynosy z cennych papierov a podielov od prepojenych UJ (665 A)

Cislo Skutoénost v ictovnom obdobi sledovanom Skutoénost v ictovhom obdobi minulom
01 71743 659 € 69 556 589 €
02 72 085 947 € 70745 663 €
03 13289330 € 21938 545 €
04 0€ 0€
05 58 454 329 € 47 618 044 €
06 154 600 € 66773 €
07 0€ 0€
08 80767 € 118 973 €
09 106 921 € 1003 328 €
10 69 104 876 € 67 768 612 €
11 10179 907 € 17 822 586 €
12 666 725 € 571422 €
13 0€ 0€
14 33695772 € 28 644 141 €
15 20611894 € 17 249 208 €
16 16 283 446 € 13 304 805 €
17 0€ 0€
18 4017 397 € 3663564 €
19 311051 € 280 839 €
20 17 663 € 18 963 €
21 2957725 € 3002 600 €
22 2957725 € 3002 600 €
23 0€ 0€
24 43 621 € 5884 €
25 50718 € 5535¢€
26 880 851 € 448 273 €
27 2981071 € 2977 051 €
28 27 355 855 € 22585213 €
29 205 863 € 144 987 €
30 0€ 0€
31 72530 € 51512 €
32 72530 € 51512 €
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2. Vynosy z cennych papierov a podielov v podielovej Gic¢asti okrem vynosov prepojenych UJ (665 A) 33 0€ 0€

3. Ostatné vynosy z cennych papierov a podielov (665 A) 34 0€ 0€
X. Viynosy z kratkodobého finan¢ného majetku stcet (r.36 az r.38) 35 0€ 0€
X.1. Vynosy z kratkodobého finanéného majetku od prepojenych UJ (666A) 36 0€ 0€
2 Vynosy z kratkodobého fin. majetku v podielovej Gi¢asti okrem vynosov prepojenych UJ (666A) 37 0€ 0€
3. Ostatné vynosy z kratkodobého finanéného majetku (666A) 38 0¢€ 0€
XI. Vynosové uroky (r. 40 + r. 41) 39 53 € 120 €
XI.1. Vynosové troky od prepojenych UJ (662A) 40 0€ 0€
2. Ostatné vynosové uroky (662A) 41 53 € 120 €
XII. Kurzové zisky (663) 42 133280 € 93355 €
XIll. Vynosy z precenenia cennych papierov a vynosy z derivatovych operacii (664,667) 43 0€ 0€
XIV. Ostatné vynosy z finan¢nej ¢innosti (668) 44 0¢€ 0€
o Naklady na finan¢nt Cinnost spolu r.4é6+r.47+r.48+1.49+1.52+r.53+r.54 45 275 889 € 286 572 €
K. Predané cenné papiere a podiely (561) 46 0€ 0€
L. Naklady na kratkodoby finanény majetok (566) 47 0€ 0€
M. Opravné polozky k finanénému majetku (+/-) (565) 48 0€ 0€
N. Nakladové droky (.50 + r.51) 49 110 387 € 157 639 €
N.1. Nékladové Groky na prepojené UJ ( 562A ) 50 0€ 0€
2. Ostatné nakladové uroky ( 562A ) 51 110 387 € 157 639 €
O. Kurzové straty (563) 52 133768 € 102 135 €
P Naklady na precenenie cennych papierov a naklady na derivatové operéacie (564,567) 53 0€ 0€
Q. Ostatné naklady na finan¢nu cinnost (568,569) 54 31734 € 26798 £
ok Vysledok hospodarenia z finanénej ¢innosti (+/-) (.29 - r.45) 55 - 70026 € - 141585 €
kg Vysledok hospodérenia za Gctovné obdobie pred zdanenim (+/-) (. 27 + r. 55) 56 2911045 € 2 835466 €
R. Dan z prijmov (r. 58+ r.59) 57 628 637 € 649 756 €
R.1. Dan z prijmov splatna (591, 595) 58 654 189 € 563 940 €
2. Dan z prijmov odlozena (+/-) (592) 59 - 25552 € 85816 €
S. Prevod podielov na vysledku hospodarenia spolocnikom (+/-596) 60 0€ 0€
e Vysledok hospodarenia za Gctovné obdobie po zdaneni (+/-) (r. 56- r. 57- r.60) 61 2 282 408 € 2185710€
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